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Tabela nr 1. Docelowe zatrudnienie w przedsiebiorstwie PKP w poréwnaniu ze stanem na dzien

27.12.2000r.
Liczba zatrudnionych Udzial %
Wyszezeglnienie stan na docelowo stan na docelowo
27.12.2000 r. 27.12.2000 r.
Wedlug sektoréw dzialalnosci

25 Infrastruktura] 57725 48 000) 33,66 33,10
7% g g Przewozy pasazerskie 22 326 20 000) 13,02 13,79
-‘E 2 § Przewozy towarowe 61 828 54 814 36,03 37,80
Qg Razem 141879 12281 82,73 84,70
92 8 Elektroenergetykal 10 329 10 561 6,02 7,281
7% E Teleinformatykal 5928 5472 3,46 3,77
.‘E g Pozostate jednostki organizacyjne 13 358 6153 7,79 4,24
Qa Razem 29615 22 186 17,27 15,30

Wedlug grup zawodowych
Nadzor i administracja’ 26 622 20 205 15,52 13,93
Realizacja przewozow, 31439 31205 18,33 21,52
Utrzymanie infrastruktury| 56213 52 774 32,78 36,40
Eksploatacja i utrzymanie taboru 33 089 28 204 19,29 19,45]
Obslug 24 131 12612 14,07 8,70

Wedlug przedzialéw wiekowych
18 - 24 laf| 3654 2439 2,13 1,68
25 - 34 lat| 34 497 25653 20,12 17,69
35 - 44 lat| 73 188 67 057 42,68 46,25
45 - 54 lat] 57216 48 709 33,36 33,59
55-59 lat| 2 845 1142 1,66] 0,79
60 - 64 lat| 94 0 0,03 0,00
Wedlug wyksztalcenia

podstawowe 26 632 17 811 15,53 12,28
zasadnicze zawodowe 71912 56 085 41,93 38,68
$rednie 66 120 63 820 38,56 44,01
wyzZsze 6 830 7284 3,98 5,02
OGOLEM 171 494 145 000 100,00, 100,00

Zrédlo: Kolejowa A gencja Aktywizacji Zawodowej.

Ze wzgledu na skale redukcji zatrudnienia, zasigg terytorialny, specyfike¢ zawodow kolejowych,
uwarunkowania spoleczno-gospodarcze kraju, projektowane radykalne zmiany w funkcjonowaniu i
zarzadzaniu transportem kolejowym oraz krotki okres realizacji programu restrukturyzacji
przedsi¢biorstwa PKP, koniecznym byto wdrozenie w przedsigbiorstwie PKP procesu aktywizacji
zawodowe;j.

Kompleksowe uregulowanie procesu restrukturyzacji zatrudnienia PKP, w tym zwolnien, zostato
zawarte w ustawie z dnia 8 wrzesnia 2000r. o komercjalizacji, restrukturyzacji i prywatyzacji
przedsigbiorstwa panstwowego ,,Polskie Koleje Panstwowe”.



I. WPROWADZENIE.

1.1. Program restrukturyzacji PKP.

Przyjety przez Radg Ministrow RP w dniu 7 wrzesnia 1999 roku “Programie Restrukturyzacji PKP”
obejmuje restrukturyzacje:

organizacyjna
majatkowa
zatrudnienia
finansowa

Restrukturyzacja zatrudnienia w PKP jest jednym z zasadniczych elementow programu
restrukturyzacji przedsigbiorstwa.

Zgodnie z programem restrukturyzacji przedsigbiorstwa PKP, docelowe zatrudnienie na koniec
2002 r. powinno wynosi¢ 145 tys. 0sob przy spelnieniu si¢ zatozen dotyczacych:

spadku przewozow pasazerskich,

spadku przewozu tadunkow,

zmniejszenia dtugosci eksploatowanych linii kolejowych,

zachowania dotacji przedmiotowej (tj. do ustawowych ulg przejazdowych).

1.2. Program restrukturyzacji zatrudnienia PKP.

Program restrukturyzacji zatrudnienia PKP ma na celu:

redukcj¢ zatrudnienia,

racjonalizacj¢ struktury zatrudnienia (poprawe¢ poziomu wyksztalcenia, kwalifikacji
zawodowych, struktury wiekowej, zmniejszenie liczby pracownikow na stanowiskach
nierobotniczych i realizujacych dzialalnos$¢ ustugowa)

poprawg wskaznika wydajnosci pracy wyrazonego w tysiacach tonokilometréw zastepczych na
jednego zatrudnionego.

W wyniku realizacji procesu restrukturyzacji zatrudnienia PKP w latach 2000 -2002:
nastgpi poprawa struktury zatrudnienia, a w szczegolnosci:

udzial pracownikow z wyksztalceniem wyzszym wzrosnie o 1,04 % przy jednoczesnym
zmniejszeniu udzialu pracownikéw z wyksztalceniem podstawowym o 3,25 % i zasadniczym o
3,25 %,

pracownicy realizujacy dziatalnos¢ podstawowa beda stanowi¢ 84,7 %, tj. o 1,9 % wigcej niz
obecnie,

udzial pracownikéw zatrudnionych na stanowiskach zwiazanych z dziatalnoscig ustugowa
(pomocnicza) w stosunku do ogolnej liczby zatrudnionych zmniejszy si¢ z 14,18 % do 8,70 %,
udzial pracownikow zatrudnionych na stanowiskach nierobotniczych w stosunku do ogolnej
liczby zatrudnionych zmniejszy si¢ z 15,86 % do 13,93 %.

Ilekro¢ w niniejszym dokumencie uzyto sformutowania ,program restrukturyzacji zatrudnienia
PKP”, nalezy przez to rozumien program restrukturyzacji zatrudnienia w przedsi¢biorstwie
panstwowym Polskie Koleje Panstwowe (PKP), program restrukturyzacji zatrudnienia w spélce
PKP S.A. oraz programy restrukturyzacji zatrudnienia w podmiotach, o ktorych mowa w art. 48
ustawy z dnia 8 wrzesnia 2000 roku o komercjalizacji, restrukturyzacji i prywatyzacji
przedsiebiorstwa panstwowego ,,Polskie Koleje Panstwowe”).

Szczegolowa charakterystyka docelowego zatrudnienia zostala przedstawiona w tabeli nr 1



Schemat nr 1 - Metody realizacji programu restrukturyzacji zatrudnienia PKP.

Osoby przeznaczone do zwolnienia z PKP

—

il i

Emerytury i renty

Urlopy kolejowe

Swiadczenia przedemerytaine

Zrédlo: Kolejowa Agencja Aktywizacji Zawodowej.




Zmniejszenie zatrudnienia realizowane jest gléwnie poprzez zwolnienia z zastosowaniem:

- $wiadczen przedemerytalnych, do ktérych uprawnieni sa m¢zczyzni posiadajacy 38-letni staz
pracy i kobiety posiadajace 33-letni staz pracy,

- urlopow kolejowych, do ktorych uprawnienia nabgda pracownicy pozostajacy w okresie 3 lat
przed emerytura,

- odpraw bezwarunkowych dla pracownikéw, z ktérymi rozwigzanie stosunku pracy nastapi z
przyczyn dotyczacych zakladu pracy, wysokos¢ odpraw jednorazowych uzalezniona bedzie od
stopy bezrobocia w powiecie zamieszkania pracownika,

- pakietu aktywizacji zawodowe]j, realizowanego przez caly okres restrukturyzacji zatrudnienia w
podmiotach powstalych w wyniku restrukturyzacji PKP.

Liczby pracownikéw uprawnionych do poszczegdlnych s$wiadczen programu restrukturyzacji
zatrudnienia PKP obrazuje tabela Nr 2

Tabela Nr 2 Liczby pracownikéw uprawnionych do poszczegdlnych $wiadczen programu
restrukturyzacji zatrudnienia PKP'

llos¢ pracownikow
uprawnionych do

[lo$¢ pracownikow
uprawnionych do

Ilos¢ pracownikéw
uprawnionych do

llo$¢ pracownikow
uprawnionych do

urlopu kolejowego $wiadczenia odpraw pakietu aktywizacji
przedemerytalnego bezwarunkowych zawodowej
3804 5812 27519 27519

Zrédlo: Kolejowa Agencja Aktywizacji Zawodowej.

Programem aktywizacji zawodowej objgte zostang przede wszystkim grupy osob zakwalifikowane
do odpraw bezwarunkowych oraz grupy pracownikdw, ktérzy w zwiazku z restrukturyzacja
przedsigbiorstwa musza si¢ przekwalifikowac.

Metody realizacji programu restrukturyzacji zatrudnienia PKP przedstawia schemat nr 1.

' Wedlug szacunkow z lipca 2000 r.



Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 9 lutego 2000 r. w sprawie
szczegolowych zasad prowadzenia posrednictwa pracy, poradnictwa zawodowego,
organizowania szkolen bezrobotnych, tworzenia zaplecza metodycznego dla potrzeb informacji
zawodowe]j i poradnictwa zawodowego oraz organizowania i finansowania klubow pracy.

Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 16 maja 2000 r. w sprawie ustalenia $wiadczen
przedemerytalnych dla o0s6b zwolnionych z przyczyn dotyczacych zakladu pracy z
przedsicbiorstwa panstwowego "Polskie Koleje Panstwowe", objetego programem
restrukturyzacji Polskich Kolei Panstwowych.

Ustawa z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy, okreslajaca w szczegodlnosci zasady
rozwigzywania z pracownikami stosunkéw pracy, w tym zasady skracania okreséw
wypowiedzenia.

. Uchwala nr 33 Zarzadu PKP z dnia 8 lutego 2000 roku i Zarzadzenie nr 35 Zarzadu PKP z dnia
8 lutego 2000 roku w sprawie wykonywania czynnosci z zakresu prawa pracy w
przedsigbiorstwie panstwowym ,,Polskie Koleje Panstwowe”.

Ponadzakladowy Uklad Zbiorowy Pracy dla pracownikdéw przedsigbiorstwa panstwowego
,»Polskie Koleje Panstwowe”, okreslajacy w szczegolnosci dlugos¢ okresow wypowiedzenia
pracownikoéw PKP oraz zasady ich skracania.

Ustawa z dnia 28 grudnia 1989 r. w sprawie szczegolnych zasad rozwiazywania z
pracownikami stosunkow pracy z przyczyn dotyczacych zakladu pracy i o zmianie niektorych
ustaw, okres$lajaca zasady zwalniania pracownikéw z przyczyn dotyczacych zakladu pracy w
trybie zwolnien grupowych oraz w trybie zwolnien indywidualnych, oraz okreslajaca
uprawnienia zwalnianych pracownikéw do odprawy pieni¢zne;j.

. Regulamin z dnia 28 listopada 2000 roku w sprawie rozwigzywania z pracownikami stosunkow
pracy z przyczyn dotyczacych pracodawcy.

Porozumienie zawarte w dniu 22 listopada 2000 roku pomiedzy Zarzadem przedsi¢biorstwa
panstwowego ,,Polskie Koleje Panstwowe” a centralami zwigzkow zawodowych dziatajacych w
przedsi¢biorstwie panstwowym ,,Polskie Koleje Panstwowe”.

. Regulamin organizacyjny Kolejowej Agencji Aktywizacji Zawodowej, okreslajacy zadania
Kolejowej Agencji Aktywizacji Zawodowej oraz sposoby ich realizacji.

. Uchwala nr 208 Zarzadu PKP z dnia 1 sierpnia 2000r. w sprawie przyjecia zarzadzenia w
sprawie prowadzenia gospodarki zatrudnieniem i $rodkami finansowymi przeznaczonymi na
restrukturyzacje zatrudnienia w okresie restrukturyzacji przedsigbiorstwa panstwowego
»Polskie Koleje Panistwowe™,

. Zarzadzenie nr 118 Zarzadu PKP z dnia 1 sierpnia z 2000r., w sprawie prowadzenia gospodarki
zatrudnieniem i $rodkami finansowymi przeznaczonymi na restrukturyzacj¢ zatrudnienia w
okresie restrukturyzacji przedsigbiorstwa panstwowego Polskie Koleje Panstwowe, okreslajace
zasady gospodarki zatrudnieniem i srodkami finansowymi przeznaczonymi na restrukturyzacje
zatrudnienia PKP.

Uchwata NR 333 Zarzadu PKP z dnia 12 grudnia 2000 r. w sprawie upowaznienia Kolejowej
Agencji Aktywizacji Zawodowej do zawierania umoéw z przedsigbiorcami utworzonymi na
podstawie art.13 i art. 44 ustawy z dnia 6 lipca 1995 r. o przedsigbiorstwie panstwowym
,Polskie Koleje Panstwowe” (Dz. U. Nr 95, poz.474, z pozniejszymi zmianami) oraz na
podstawie art. 14, art. 15 i art. 19 ustawy z dnia 8 wrzesnia 2000 r. o komercjalizacji,
restrukturyzacji i prywatyzacji przedsi¢biorstwa panstwowego ,,Polskie Koleje Panstwowe”
(Dz. U. Nr 84, poz. 948), w sprawie realizacji i finansowania programu restrukturyzacji
zatrudnienia u tych przedsigbiorcéw, realizowanego na podstawie przepiséw ustawy z dnia 8



1.3. Program aktywizacji zawodowej pracownikéw PKP.

Sposob realizacji tego programu aktywizacji zawodowe]j przyjety zostal w opracowanym przez
Kolejowa Agencje Aktywizacji Zawodowej ,,Programie Aktywizacji Zawodowe;j”.

Program aktywizacji zawodowej ma charakter prewencyjny. Oznacza to, ze osoby wytypowane do
zwolnienia powinny jeszcze jako pracownicy PKP, skorzysta¢ z pakietu pomocy organizowanego
przez PKP, przez urz¢dy pracy, oraz inne powolane do tego jednostki, a takze pakietu instrumentow
finansowych motywujacych do podjgcia wlasnej dziatalnosci gospodarczej.

Program aktywizacji zawodowej obejmuje:

% doradztwo i poradnictwo zawodowe,

% szkolenia prowadzone w celu przekwalifikowania zwalnianych pracownikéw do nowego
zawodu lub do prowadzenia wlasnej dziatalnosci gospodarczej,

%  posrednictwo pracy,

% rozpoznanie rynku,

% akcje informacyjno-promocyjne.

1.4. Ramy prawne restrukturyzacji zatrudnienia PKP, w tym programu aktywizacji
zawodowe;j.

Ramy prawne programu restrukturyzacji zatrudnienia PKP, w tym Programu - aktywizacji
zawodowe] stanowia: '

a. Ustawa z dnia 8 wrzesnia 2000 roku o komercjalizacji, restrukturyzacji i prywatyzacji
przedsigbiorstwa panstwowego ,,Polskie Koleje Pafistwowe” (Dz. U. Nr 84, poz. 948)
Zgodnie z przepisami tej ustawy pracownicy, zwolnieni w latach 2000-2002 z PKP (z PKP
S.A., ze spotek utworzonych ze 100-procentowym udzialem PKP po dniu 31 sierpnia 1999
roku na podstawie art. 13 ustawy z dnia 6 lipca 1995 roku o przedsigbiorstwie panstwowym
,,Polskie Koleje Panstwowe”, z panstwowych jednostek organizacyjnych utworzonych po dniu
31 sierpnia 1999 roku na podstawie art. 44 ustawy z dnia 6 lipca 1995 roku o przedsi¢biorstwie
panstwowym ,,Polskie Koleje Panstwowe” lub ze spétek utworzonych na podstawie art. 14, 15
i 19 ustawy z dnia 8 wrzesnia 2000 roku o komercjalizacji, restrukturyzacji i prywatyzacji
przedsigbiorstwa panstwowego ,Polskie Koleje Panstwowe”), majqg prawo do odpraw
jednorazowych, do urlopéw kolejowych, do §wiadczen przedemerytalnych, do jednorazowego
szkolenia w celu zmiany kwalifikacji na umozliwiajace podjecie innego zatrudnienia lub
zdobycia kwalifikacji potrzebnych do podjg¢cia samodzielnej dziatalnosci gospodarczej, do
bezptatnego doradztwa zawodowego i spolecznego, do posrednictwa pracy.

b. Pismo z dnia 29 listopada 2000 roku Czlonek Zarzadu PKP Dyrektor ds. Pracowniczych w
sprawie ustalenia zasad stosowania przez przedsigbiorstwo panstwowo ,Polskie Koleje
Panstwowe” przepisoOw rozdziatu 8 — Restrukturyzacja zatrudnienia - ustawy z dnia 8 wrzesnia
2000 roku o komercjalizacji, restrukturyzacji i prywatyzacji przedsicbiorstwa panstwowego
,,Polskie Koleje Panstwowe” (Dz. U. nr 84, poz. 948).

c. Ustawa o zatrudnieniu i przeciwdzialaniu bezrobociu, wraz z przepisami wykonawczymi,
okreslajaca status osoby bezrobotnej i jego uprawnienia do zasitku dla bezrobotnych, do zasitku
przedemerytalnego, do $wiadczenia przedemerytalnego, do szkolen organizowanych przez
urzedy pracy, oraz okreslajaca zasady realizacji posrednictwa pracy.

d. Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Socjalnej z dnia 28 lutego 1997 r. w sprawie
szczegdtowych zasad przyznawania Swiadczen okreslonych w ustawie o zatrudnieniu i
przeciwdziataniu bezrobociu.



— z funduszu EFSAL - koszty odpraw wynikajacych z ustawy z dnia 28 grudnia 2000r. dla
pracownikow zwalnianych na swiadczenia przedemerytalne
-z innych zrédet

Kolejowa Agencja Aktywizacji Zawodowej brala i nadal bierze czynny udzial w pracach i
negocjacjach dotyczacych przygotowania umow pozyczkowych: z Bankiem Rozwoju Rady Europy
— CEB, Europejskim Bankiem Odbudowy i Rozwoju (EBOR) oraz Bankiem Swiatowym, wydatnie
przyczyniajac si¢ do powstania projektow tych umow.

1. Celem umowy pozyczkowej z Europejskim Bankiem Odbudowy i Rozwoju (EBOR) jest
pozyskanie srodkéw finansowych na odprawy pieni¢zne dla pracownikéw przeznaczonych do
zwolnienia z przedsigbiorstwa Polskie Koleje Panstwowe. Umowa ta zostala ratyfikowana i
podpisana w grudniu 2000 r. Pozyczka opiewa 0%-100%, na sum¢ 100.000.000 EURO. Kredyt
stanie si¢ efektywny i bedzie mozliwy do wyplacenia na poczatku stycznia 2001 roku.

2. PKP ubiega si¢ rowniez o srodki finansowe na restrukturyzacj¢ przedsigbiorstwa w Banku
Swiatowym w wysokosci 150.000.000 USD. Kolejowa Agencja Aktywizacji Zawodowej
uczestniczy w negocjacjach warunkéw umowy kredytowej z Bankiem Swiatowym. Firma Booz
Allen & Hamilton. opracowata dla potrzeb umowy kredytowej raport pt. ,,Analiza kosztow i
korzysci Programu Restrukturyzacji Zatrudnienia w PKP”. Natomiast Kolejowa Agencja
Aktywizacji Zawodowej w ‘imieniu PKP opracowata Raport pt. ,Restrukturyzacja polskich
kolei panstwowych — ocena kosztow i korzysci restrukturyzacji zatrudnienia w PKP”. W dniu
25 lipca 2000 roku Raport zostat przekazany do Banku Swiatowego oraz w dniu 10 sierpnia
2000 roku otrzymal go Minister Transportu i Gospodarki Morskiej. Oba raporty stanowia
realizacj¢ warunkéw okreslonych przez Bank w TOR. Raport pt. ,Restrukturyzacja polskich
kolei panstwowych — ocena kosztow i korzysci restrukturyzacji zatrudnienia w PKP”
opracowany przez Kolejowa Agencje Aktywizacji Zawodowej w imieniu PKP zostal oceniony
przez Bank Swiatowy wyzej niz raport przygotowany przez Firme Booz Allen & Hamilton. W
dalszych pracach zwiazanych z przygotowaniem umowy kredytowej Bank Swiatowy korzysta z
tego i innych opracowan przygotowanych przez Kolejowa Agencj¢ Aktywizacji Zawodowe;.

3. Umowa z Bankiem Rozwoju Rady Europy — CEB ma na celu uzyskanie srodkéw pieni¢znych
na szkolenie instruktorow doradztwa zawodowego i spolecznego oraz na przeszkolenie i
przekwalifikowanie pracownikow przeznaczonych do zwolnienia z przedsigbiorstwa Polskie
Koleje Panstwowe, umozliwiajace im zdobycie nowego zawodu i zatrudnienia lub rozpoczecia
wilasnej dzialalnosci gospodarczej. Pozyczka opiewa na sume¢ 60.000.000 PLN. Wniosek
kredytowy przygotowany przez Kolejowa Agencj¢ Aktywizacji Zawodowej a nastgpnie
wstepnie zaakceptowany przez Ministerstwo Finanséw, zostal w listopadzie 2000 roku
pomyslnie rozpatrzony przez Rade Administracyjng Banku Rozwoju Rady Europy — CEB.
Srodki finansowe przeznaczone na restrukturyzacj¢ zatrudnienia bgdg do dyspozycji PKP-
Kolejowej Agencji Aktywizacji Zawodowej w 2001 roku.

Calos¢ gospodarki srodkami finansowymi przeznaczonymi na restrukturyzacj¢ zatrudnienia PKP
prowadzi Kolejowa Agencja Aktywizacji Zawodowe;.

Kategorie wykonawcow:

- wewnatrz przedsi¢biorstwa PKP

- nazewnatrz przedsigbiorstwa PKP
e firmy szkoleniowe

e drukarnie

System finansowania restrukturyzacji zatrudnienia PKP przedstawia schemat nr 2.
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wrzesnia 2000 r. o komercjalizacji, restrukturyzacji 1 prywatyzacji przedsiebiorstwa
panstwowego ,,Polskie Koleje Panstwowe” (Dz. U. Nr 84, poz. 9482000 r. o komercjalizacji,
restrukturyzacji i prywatyzacji przedsigbiorstwa panstwowego ,,Polskie Koleje Panstwowe”,

q. Umowy z podmiotami, o ktérych mowa w art. 48 ustawy z dnia 8 wrzesnia 2000 roku o
komercjalizacji, restrukturyzacji i prywatyzacji przedsigbiorstwa panstwowego ,,Polskie Koleje
Panstwowe™), w sprawie realizacji 1 finansowania restrukturyzacji zatrudnienia w tych
podmiotach, realizowanej na podstawie przepisow tej ustawy.

r. Decyzja nr 10 Dyrektora Kolejowej Agencji Aktywizacji Zawodowej z dnia 18 grudnia 2000
roku w sprawie procedury postgpowania przy wylanianiu wykonawcoéw zamdéwien na
przeprowadzanie szkolen dla pracownikéw PKP podlegajacych procesowi aktywizacji
zawodowe;j.

W Kolejowej Agencji Aktywizacji Zawodowej dokonano wyciagu z powyzszych aktéw prawnych
w zakresie dotyczacym restrukturyzacji zatrudnienia w przedsigbiorstwie panstwowym ,,Polskie
Koleje Panstwowe”, ktory jest dostgpny w Regionach Agenc;ji.

1.5. Finansowanie restrukturyzacji zatrudnienia PKP, w tym programu aktywizacji
zawodowej.

Finansowanie restrukturyzacji zatrudnienia PKP obejmuje:

- wyplaty odpraw jednorazowych

- wyplaty odpraw z ustawy z dnia 28 grudnia 1989r.

- finansowanie $wiadczen przedemerytalnych wyptacanych przez powiatowe urzedu pracy
- wyptaty $wiadczen socjalnych dla pracownikéw skierowanych na urlopy kolejowe

- wyplaty dodatkow wyréwnawczych z ustawy z dnia 28 grudnia 1989r.

- wyplaty odszkodowan za skrocenie okresu wypowiedzenia

- koszty realizacji programu aktywizacji zawodowe;)

Do kosztéw restrukturyzacji zatrudnienia PKP pokrywanych z kredytow kwalifikuje si¢ wydatki
poniesione od dnia wejscia w Zzycie ustawy z dnia 8 wrzesnia 2000r. o komercjalizacji,
restrukturyzacji i prywatyzacji przedsigbiorstwa panstwowego ,,Polskie Koleje Panstwowe™:

- wyplaty odpraw jednorazowych

- wyptlaty odpraw z ustawy z dnia 28 grudnia 1989r.

- finansowanie $wiadczen przedemerytalnych wyplacanych przez powiatowe urzgdu pracy

- wyptlaty $wiadczen socjalnych dla pracownikéw skierowanych na urlopy kolejowe

- wyptaty odszkodowan za skrocenie okresu wypowiedzenia

- koszty realizacji programu aktywizacji zawodowe;j

Koszty realizacji powyzszych przedsigwzi¢¢ pokrywane beda:
- ze srodkoéw wlasnych PKP (dodatki wyréwnawcze i w czesci wszystkie pozostale wydatki)
-z kredytow:
¢ Europejski Bank Odbudowy i Rozwoju
- koszty wyptat odpraw jednorazowych
o Bank Swiatowy
- koszty wyptat odpraw jednorazowych
- koszty $wiadczen przedemerytalnych
- koszty wyptat $wiadczen socjalnych
- koszty odszkodowan za skrocenie okresu wypowiedzenia
- koszty realizacji programu aktywizacji zawodowej
¢ Bank Rozwoju Rady Europy
- koszty realizacji programu aktywizacji zawodowe;j,
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Kolejowa Agencja Aktywizacji Zawodowej wspolnie z Biurem Finanséw I Rachunkowosci DG
PKP oraz z Biurem Organizacyjno — Prawnym DG PKP przygotowala "Procedury finansowania i
rozliczania $rodkéw finansowych restrukturyzacji zatrudnienia PKP”, przyjete decyzja Nr 28
Czlonka Zarzadu PKP — Dyrektora ds. Pracowniczych z dnia 20 grudnia 2000 r..

1.6. Ramy czasowe restrukturyzacji zatrudnienia PKP.

W procesie restrukturyzacji zatrudnienia PKP, w poszczegdlnych latach beda realizowane
- $wiadczenia przedemerytalne — do konca 2000 r.,

- urlopy kolejowe —od 01.01.2001 r. do 31.12.2001 r.,

- odprawy jednorazowe — w latach 2000 — 2002,

- proces aktywizacji zawodowej — przez caly okres restrukturyzacji zatrudnienia PKP.

1.7. Zasady operacyjne restrukturyzacji zatrudnienia PKP.

Bezstronnosé.

Program aktywizacji zawodowej jest realizowany zgodnie z prawem i przyjetymi przez dyrektora
Kolejowej Agencji Aktywizacji Zawodowej wytycznymi, w tym co do stosowania procedur
przetargowych oraz procedur zawierania umow na realizacje szkolen. Wytyczne te zostaty poddane
procedurze uzgodnien wewngtrznych w PKP oraz z bankami uczestniczacymi w procesie
finansowania restrukturyzacji zatrudnienia.

Przejrzystosé

Program restrukturyzacji zatrudnia PKP, w tym Program aktywizacji zawodowej realizowany jest w
sposob przejrzysty i mozliwy do kontroli, a dokumenty lub informacje sa dostepne dla
uprawnionych podmiotow przez caly czas w trakcie realizacji projektu.

Jakosé

Umowy sa zawierane z wykonawcami ustug, ktorzy zapewnia, ze oferowane przez nich ustugi
spelniaja wysokie standardy jakosciowe. Jakos$¢ ustug jest okre$lana na podstawie ofert
technicznych wykonawcéw ustug i podlega ocenie dyrektora Kolejowej Agencji Aktywizacji
Zawodowej.



Schemat nr 2 - System finansowania restrukturyzacji zatrudnienia PKP.

SRODKI WLASNE PKP
(PKP S.A)
w tym z obligacji - - e

DYREKCJA
GENERALNA

PKP

KOLEJOWA
AGENCJA

AKTYWIZACJI
ZAWODOWEJ

AT T TR W W w——-mm—"

ZAKLADY PRACY ‘
PKP / PKP S.A. WYDZIELONE ZALEZNE OD PKP/PKP | WYDZIELONE NIEZALEZNE
SA. OD PKP/PKP S.A.

I SRODKI ZEWNETRZNE SRODKI WLASNE PKP/PKP S.A.

ODPRAY

PRZEWIDZIANI DO ZWOLNIENIA W PROCESIE RESTRUKTURYZA

Zrédlo: Kolejowa Agencja Aktywizacji Zawodowej

12



Schemat nr 3 - Elementy programu aktywizacji zawodowej i ich powiazania.
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II. PROGRAM AKTYWIZACJI ZAWODOWEJ.

2.1. Charakterystyka programu aktywizacji zawodowej.

Program aktywizacji zawodowej pracownikéw przedsigbiorstwa PKP stanowi element programu
restrukturyzacji zatrudnienia PKP.

Program aktywizacji zawodowej pracownikow przedsigbiorstwa PKP jest realizowany z
wykorzystaniem nastepujacych instrumentow:

D
2)

3)
4)

S)
6)
7

8)

prowadzenie akcji informacyjnej dla wszystkich partneréw spolecznych, ktérzy moga
przyczyni¢ si¢ do powodzenia przedsigwzigcia,
pozyskiwanie informacji pod katem rozpoznania lokalnych rynkéw pracy i perspektyw ich
rozwoju,
poradnictwo zawodowe i spoteczne,
szkolenia:

™ pracownicy podlegajacy szkoleniu:

i. pracownicy przeznaczeni do zwolnienia z przedsiebiorstwa PKP,

ii. pracownicy przeznaczeni do zatrudnienia w przedsigbiorstwie PKP na innych
stanowiskach pracy,

™ w zakresie:

i. podstawowej wiedzy dotyczacej restrukturyzacji przedsigbiorstwa PKP, oslon
dla pracownikéw zwalnianych oraz instrumentéw aktywizacji zawodowe;j,
aktywnych form poszukiwania pracy - realizowane przez instruktoréw -
doradcéw zawodowych 1 spolecznych Kolejowej Agencji Aktywizacji
Zawodowe;j,

ii. przekwalifikowania do nowych zawodow,

iii. malej przedsigbiorczosci, przygotowujace do uruchomienia wiasnej dziatalnosci
gospodarczej,

rozpoznawanie lokalnych rynkéw pracy,
posrednictwo pracy,
dzialania nakierowane na rozwoj przedsiebiorczosci zwalnianych pracownikéw:
™ pozyczki i kredyty na rozpoczgcie dzialalnosci gospodarcze;,
™ pozyczki 1 kredyty na utworzenie nowych miejsc pracy,
™ uruchamianie inkubatoréw przedsigbiorczosci,
™ programy szczegllne:
™ programy lokalne,
™ specjalne strefy ekonomiczne,
™ programy specjalne urzedéw pracy.
przygotowanie zawodowe instruktorow - doradcéw zawodowych i spotecznych Kolejowe;j
Agencji Aktywizacji Zawodowej,

Elementy programu aktywizacji zawodowej i ich powigzania przedstawiono na schemacie nr 3.
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II1. ZASADY REALIZACJI PROGRAMU AKTYWIZACJI
ZAWODOWEJ.

3.1. Rozpoznawanie lokalnego rynku pracy.

Dla potrzeb rozpoznawania lokalnych rynkéw pracy wykorzystywane sa materialy
opracowywane przez Mig¢dzyresortowy (miedzyministerialny) Zespot do prognozowania popytu
na pracg jak np.: raport pod nazwa: “Wstepny szacunek zapotrzebowania na gtéwne zawody do
roku 2010”. Na podstawie tych materialow przyjeto, ze w latach 1997-2010 najwigkszy przyrost
zapotrzebowania wystapi na sprzedawcoéw (249.000 osob), kierownikow malych i $rednich
zakladow pracy (120.000 osob), pracownikéw ds. finansowych i statystycznych (116.000 osob),
goncéw, bagazowych, portierow i1 pokrewnych (60.000 oséb), natomiast w wielu innych
zawodach wystapi spadek zapotrzebowania na pracownikéw, jak: robotnicy produkcji wyrobow
widkienniczych, odziezy i pokrewnych (64.000 osob), robotnicy pomocniczy w gornictwie i
budownictwie (38.000 o0sob), robotnicy przy pracach prostych w przemysle przetworczym
(34.000 osob), maszynisci kolejowi, dyzurni ruchu i pokrewni (1.000 os6b). Nadwyzka w
zatrudnieniu bedzie utrzymywala si¢ gléwnie w zawodach robotniczych, natomiast braki
wystapia glownie w dziedzinie handlu i ustug.

Rozpoznanie rynkéw pracy wykonywane jest takze w oparciu o informacje pozyskane w
urz¢dach pracy, od pracodawcow, od firm doradztwa personalnego, od pracownikow.

Rozpoznawanie lokalnych rynkéw pracy obejmuje:

1) pozyskiwanie informacji o lokalnych rynkach pracy, w szczegolnosci pod katem:

a) podazy i popytu sily roboczej i przewidywanych zmian w tej relacji z
uwzglednieniem rodzajow dziatalnosci (produkcja, handel, ustugi, itp.),

b) rodzajow poszukiwanej i oferowanej pracy (najemna, wlasna),
¢) rodzajow preferowanych zawodow,
d) stopy bezrobocia,
€) przyczyn pozostawania bez pracy,
f) poziomu motywacji do podjgcia pracy przez bezrobotnych,

2) przeprowadzenie badan dotyczacych pracownikow, w szczegdlnosci w zakresie ich:
a) sytuacji materialne;j,
b) miejsca zamieszkania,
¢) poziomu motywacji do poszukiwania pracy.

W okresie styczen — sierpiefi 2000r. pracownicy Regionow Kolejowej Agencji Aktywizacji
Zawodowej dokonali rozpoznania rynkéw pracy dla biezacych potrzeb, a takze dla potrzeb
Banku Swiatowego. Szczegotowe dane zawarto w raporcie dla Banku Swiatowego.

Na obszarze wojewddztwa podlaskiego zrealizowano w IV kwartale 2000 r., a na obszarach
pozostatych wojewoddztw planuje sie przeprowadzenie badania rynkéw pracy przy zastosowaniu
ankiety opracowanej przy udziale Kolejowej Agencji Aktywizacji Zawodowej. Badania te beda
przeprowadzone przy wsparciu wojewddzkich urzgdow pracy oraz Ministerstwa Pracy i Polityki
Spotecznej. Otwartos¢ dla takich badania zadeklarowali:

- Konfederacja Pracodawcéw Polskich,

- Polska Konfederacja Pracodawcéw Prywatnych,

- Polska Rada Biznesu.

Rozpoznanie lokalnych rynkow pracy realizowane jest od chwili powotania Kolejowej Agencji
Aktywizacji Zawodowe;.

Celem rozpoznania lokalnego rynku pracy jest ustalenie lokalnego zapotrzebowania na
okreslone zawody i perspektyw w tym zakresie.

17



2.2, Dostgpnosé uslug (beneficjanci programu aktywizacji zawodowej).

Programem Aktywizacji Zawodowej objgci sg pracownicy, o ktérych mowa w art. 48 ustawy z
dnia 8 wrzesnia 2000 roku o komercjalizacji, restrukturyzacji i prywatyzacji przedsiebiorstwa
panstwowego ,,Polskie Koleje Panistwowe™).

Na podstawie struktury demograficznej calej zalogi przewiduje sig¢, ze wsrod zwalnianych
pracownikow znajdzie sig:

- 30% kobiet,

- 50 % os6b z wyksztalceniem podstawowym (w wieku 25-50 lat),

- 38,9 % o0s6b z wyksztalceniem zasadniczym zawodowym (w wieku 25-35 lat),

- 10,4 % os6b z wyksztalceniem srednim (w wieku okoto 30 lat),

- 0,7 % osob z wyksztalceniem wyzszym.

Szczegdélowe dane w tym zakresie, oraz rozmieszczenie terytorialne, mozliwe beda do okreslenia

po ostatecznym, imiennym zidentyfikowaniu pracownikow przewidzianych do zwolnienia i

wprowadzeniu tych informacji do systemu SEREK przez wszystkich kierownikow zakladow

pracy.

Zaklada si¢, ze =z pelnego pakietu programu (j. wlacznie 2z przeszkoleniami

1 przekwalifikowaniami) skorzysta 60 % z 45.000 zwalnianych pracownikow.

Przewidyje sig, ze:

- 10 % zwalnianych pracownikéw, tj. 4.500 osoéb zostanie przygotowanych do podjecia
wlasnej dzialalnosci gospodarczej,

- 50% zwalnianych pracownikéw, tj. 22.500 oséb zostanie przeszkolonych w celu zdobycia
nowego zawodu.

Z uwagi na wysoka stop¢ bezrobocia (Srednio w kraju - 13,9% wedlug danych na 29 lutego 2000
r.) zaklada si¢, ze 60 % pracownikow poddanych procesowi aktywizacji uzyska nowe
zatrudnienie, gléwnie poprzez podjecie wlasnej dziatalnosci gospodarczej oraz znalezienie
miejsc pracy na rynku zewngtrznym.

Grupy pracownikow przedsigbiorstwa PKP objgte programem aktywizacji zawodowej
przedstawiono na schemacie nr 1 w galezi ,,uprawnionych do odpraw pienieznych”.
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a) indywidualnie,
b) grupowo (spotkanie z zainteresowanymi)

4. sporzadza bilans zawodowy kazdego zainteresowanego pracownika oraz ustala wspolnie z
zainteresowanym potrzeby w zakresie aktywizacji zawodowej

5. w oparciu o ustalenia dokonane w p. 4 przeprowadzonego rozpoznania lokalnego rynku
pracy oraz w uzgodnieniu z wlasciwym Regionem Kolejowej Agencji Aktywizacji
Zawodowej wybiera rodzaj aktywizacji zawodowej dla danego pracownika,

6. w porozumieniu z Regionem Kolejowej Agencji Aktywizacji Zawodowej ustala termin,
miejsce i podmiot realizujacy program aktywizacji zawodowej, z tym, ze zlecenie
przeprowadzenia szkolenia zewnetrznej firmie szkoleniowej wymaga zastosowania procedur
przetargowych,

7. wdraza ustalone formy aktywizacji zawodowe;,

8. powiadamia kierownika jednostki organizacyjnej oraz Region Kolejowej Agencji
Aktywizacji Zawodowej o zakonczeniu realizacji aktywizacji zawodowej pracownika,

9. udziela pomocy zaktywizowanej osobie w podjeciu nowej aktywnosci zawodowej,

10. pozyskuje informacj¢ o podjgciu nowej aktywnosci zawodowej pracownika.

Doradztwo zawodowe i spoleczne jest realizowane:
- w siedzibach stanowisk instruktorow - doradcow zawodowych i spotecznych,

- w punktach konsultacyjnych w zaktadach pracy (w zaleznosci od potrzeb),
- w placowkach urzedow pracy.

Proces realizacji doradztwa zawodowego rozpoczyna si¢ z chwila:
- zgloszenia si¢ pracownika

- zgloszenia pracownika do nadwyzki

- zgloszenia pracownika do zwolnienia

- wreczenia wypowiedzenia

Ustugi z zakresu doradztwa zawodowego i spotecznego sa swiadczone na rzecz beneficjantow

bezplatnie. Koszty tego doradztwa to koszty $wiadczenia ustug doradczych. Na koszty te

skladaja sie w szczegolnosci:

- wynagrodzenia placone instruktorom - doradcom zawodowym i spolecznym Kolejowej
Agencji Aktywizacji Zawodowej;

- koszty sprzetu technicznego i wynajmu pomieszczen, wykorzystywanych w zwiazku ze
$wiadczeniem ustug doradztwa zawodowego i spolecznego.

Koszty doradztwa zawodowego i spolecznego sa kosztami realizacji Programu aktywizacji
zawodowej 1 sa finansowane ze srodkéw wiasnych Polskich Kolei Panstwowych — Kolejowej
Agencji Aktywizacji Zawodowe;j.

Koszty placone sa:

™ w czgsci dotyczacej wynagrodzen - do 10-go kazdego miesigca, wedlug zasad
okreslonych w Kodeksie pracy oraz w Ponadzaktadowym Ukladzie Zbiorowym
Pracy

™ w czgséci dotyczace] wynajmu pomieszczen i wynajmu sprz¢tu technicznego — w

okresach miesi¢cznych, w ramach rozliczen wewngtrznych PKP,
w czgsei dotyczacej zakupu sprzetu technicznego, w terminie i w formie wynikajacej
z umowy z dostawca.

™

Jako$¢ ustug doradczych swiadczonych przez instruktorow - doradcow zawodowych i
spotecznych, podlega ocenie przez beneficjantéw. Kazdy pracownik korzystajacy z ustug
doradczych ma prawo do wyrazenia oceny na temat jakosci 1 skutecznosci procesu doradczego

poprzez wypelnienie stosownej ankiety, ktorej wzor i zasady stosowania zostaly opracowane w
Kolejowej Agencji Aktywizacji Zawodowej.



Koszty rozpoznania lokalnych rynkéw pracy ponosi przedsigbiorstwo Polskie Koleje Panstwowe
- Kolejowa Agencja Aktywizacji Zawodowe;j.

Rozpoznawanie lokalnych rynkéw pracy realizuja instruktorzy - doradcy zawodowi i spoteczni
Kolejowej Agencji Aktywizacji Zawodowej.

Ocena rozpoznania lokalnego rynku pracy dokonywana jest za pomoca przeprowadzanych
ankiet, ktorych wzory i zasady stosowania zostaly opracowane w Kolejowej Agencji
Aktywizacji Zawodowe].

Rozpoznanie lokalnych rynkéw pracy:
Stanowi podstawe do realizacji doradztwa zawodowego i spotecznego,
Umozliwia wybdr odpowiedniej tematyki szkolen,
Umozliwia dobor wlasciwej oferty pracy.
Rozpoznanie lokalnych rynkéw pracy umozliwia dostosowanie podazy pracy do popytu na

pracg.
Monitorowanie rozpoznania lokalnego rynku pracy realizowane jest:
- za posrednictwem systemu SAPAZ.

- poprzez ankietowanie pracodawcow,
- poprzez ankietowanie beneficjantow.

3.2. Doradztwo zawodowe i spoleczne.

Pracownik zatrudniony w PKP (lub w PKP S.A., spétkach ze 100-procentowym udzialem PKP
utworzonych po dniu 31 sierpnia 1999 roku na podstawie art. 13 ustawy z dnia 6 lipca 1995 roku
o przedsigbiorstwie panstwowym ,Polskie Koleje Panstwowe”, panstwowych jednostkach
organizacyjnych utworzonych po dniu 31 sierpnia 1999 roku na podstawie art. 44 ustawy z dnia
6 lipca 1995 roku o przedsigbiorstwie panstwowym ,,Polskie Koleje Pafistwowe” lub w spétkach
utworzonych na podstawie art. 14, 15 i 19 ustawy z dnia 8 wrzes$nia 2000 roku o komercjalizacji,
restrukturyzacji i prywatyzacji przedsigbiorstwa panstwowego ,,Polskie Koleje Panistwowe”) ma
prawo do doradztwa zawodowego i spolecznego od chwili zgloszenia si¢ pracownika do
programu, od chwili zgloszenia pracownika przez kierownika zakladu pracy do nadwyzki
zatrudnienia w celu zagospodarowania lub od chwili wypowiedzenia mu stosunku pracy z
przyczyn dotyczacych zaktady pracy (tj. w okresie wypowiedzenia), a w przypadku rozwigzania
stosunku pracy za porozumieniem stron od chwili zgloszenia pracownika przez kierownika
zakladu pracy do zwolnienia.

Doradztwo zawodowe i spoteczne jest realizowane przez instruktoréw - doradcéw zawodowych
i spotecznych Kolejowej Agencji Aktywizacji Zawodowej, przy merytorycznym wsparciu ze
strony urzedow pracy (doradca zawodowy, psycholog, itp.) oraz pracowni psychologii pracy
Kolejowej Stuzby Zdrowia

Instruktorzy - doradcy zawodowi i spoteczni udzielajg porad w zakresie:

- korzystania z ustug poradnictwa zawodowego, w tym oferty szkoleniowej,

- poznania i okreslenia predyspozycji zawodowych, psychofizycznych i innych,

- wyboru odpowiedniego zawodu i miejsca pracy dostosowanego do aktualnych potrzeb rynku
pracy i predyspozycji pracownika.

Kazdy z instruktorow - doradcéw zawodowych i spolecznych:

1. pozyskuje informacje z Systemu Ewidencji i Rejestracji Elementéw Kadrowych ,,SEREK” o
pracownikach przewidzianych do zwolnienia,

2. we wspdlpracy z kierownikiem jednostki organizacyjnej pozyskuje informacje o sytuacji
osobistej pracownikow przewidzianych do zwolnienia,

3. nawigzuje kontakty z pracownikami przewidzianymi do zwolnienia:
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W Kolejowej Agencji Aktywizacji Zawodowej opracowano wykaz firm szkoleniowych (tzw.
»~dhuga lista”), posiadajacych dobra ocen¢ na rynku pracy, sformulowana w oparciu o opinie
wojewodzkich i powiatowych urzedéw pracy, opinie bezrobotnych, opinie pracodawcoéw, wlasne
doswiadczenie pracownikow Kolejowej Agencji Aktywizacji Zawodowej. Lista ta jest dostepna
w Reginach Agencji.

Koszty szkolen z aktywnych form poszukiwania pracy ponosi przedsigbiorstwo Polskie Koleje
Panstwowe - Kolejowa Agencja Aktywizacji Zawodowej.

Koszty szkolen zawodowych ponosi:

- pracownik korzystajacy ze szkolenia zawodowego w wysokosci 20 % kosztow szkolenia,

- przedsigbiorstwo Polskie Koleje Panstwowe - Kolejowa Agencja Aktywizacji Zawodowej -
pozostate 80% kosztow szkolenia ze srodkdéw kredytowych.

Koszty szkolen sa kosztami realizacji Programu aktywizacji zawodowej.

Srodki kredytowe przeznaczone sa na finansowanie kosztow szkolen zawodowych
realizowanych przez zewnetrzne firmy szkoleniowe.

Wylanianie zewngtrznych firm szkoleniowych do realizacji szkolen zawodowych odbywa si¢
wedlug procedur przetargowych, przygotowanych w Kolejowej Agencji Aktywizacji
Zawodowej. Procedury te sa dostgpne w Reginach Agenciji.

Jednym z zadan Kolejowej Agencji Aktywizacji Zawodowej jest monitorowanie szkolenia i
biezaca ocena jakosci jego realizacji. Jakos$¢ ushugi szkoleniowe) podlega réwniez ocenie
beneficjantow. Kazdy pracownik korzystajacy ze szkolenia ma prawo do wyrazenia oceny na
temat jakosci i skutecznosci szkolenia poprzez wypelnienie stosownej ankiety, ktorej wzor i
zasady stosowania zostaly opracowane w Kolejowej Agencji Aktywizacji Zawodowej. Firma
szkoleniowa, ktorej jako$¢ ustug nie bedzie odpowiada¢ wymaganiom Kolejowej Agencji
Aktywizacji Zawodowej lub beneficjantéw nie zostanie ponownie zaangazowana do realizacji
kolejnego szkolenia.

Szkolenie stanowi efekt przeprowadzonego doradztwa zawodowego i spolecznego oraz
rozpoznania lokalnego rynku pracy i utatwia realizacj¢ posrednictwa pracy.

Szkolenie umozliwia zdobycie nowych kwalifikacji dostosowanych do potrzeb lokalnego rynku
pracy, a poprzez to umozliwia pozyskanie i utrzymanie zatrudnienia.

Monitorowanie szkolenia realizowane jest:

- za posrednictwem systemu SAPAZ,

- poprzez opinie pracownikow Kolejowej Agencji Aktywizacji Zawodowe;j,
poprzez ankietowanie uczestnikow szkolen.

Przyktadem szkolenia doskonalacego jest organizowane przez Kolejowa Agencje Aktywizacji
Zawodowej szkolenie w Saksonii, ktorego przedmiotem byly metody realizacji restrukturyzacji
zatrudnienia stosowane w Niemczech, w tym w DB AG. Szkolenie to realizowane bylo w formie
seminarium w Miedzynarodowej Saksonskiej Akademii Zarzadzania w okresie 08 - 14.10.2000r.
w Dreznie. W seminarium udzial brala kadra kierownicza z Dyrekcji Infrastruktury Kolejowej,
Dyrekeji Przewozow Pasazerskich, Dyrekcji Kolejowych Przewozéw Towarowych CARGO (12
0s6b).

3.4. Posrednictwo pracy.

Posrednictwo pracy realizowane przez caty czas trwania procesu restrukturyzacji zatrudnienia na
podstawie upowaznienia wydanego przez Prezesa Krajowego Urzedu Pracy.
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Doradztwo zawodowe i spoleczne stanowi podstawg do ukierunkowania pracownikow do
wyboru nowego zawodu.

Doradztwo zawodowe 1 spoleczne stanowi podstawe dla ustalenia potrzeb pracownika w
zakresie umiejetnosci wykorzystywania podstawowych metod aktywnego poszukiwania pracy.

Ewidencjonowanie efektow pracy instruktoréw - doradcéw i monitorowanie przebiegu procesu
aktywizacji odbywa si¢ za posrednictwem systemu SAPAZ.

Dla kazdego pracownika poddajacego si¢ procesowi aktywizacji zawodowej, instruktorzy -
doradcy zawodowi i spoleczni prowadza kart¢ aktywizacji, w ktorej rejestrowany jest
przebieg calego procesu, jak rozmowy z pracownikiem (indywidualne lub grupowe),
udzielone porady, przeprowadzone szkolenia itp., a takze efekt aktywizacji — podjecie nowej
pracy.

Dane z kart wprowadzane sg do systemu ,,SAPAZ”, co umozliwia prowadzenie biezacej
sprawozdawczosci i wykonywanie analiz przebiegu procesu aktywizacji zawodowej zar6wno
pod katem efektow kosztowych, demograficznych itp., jak i kontroli pracy poszczegélnych
instruktorow - doradcow i catych regionow.
Kontrola ta jest prowadzona na biezaco przez uprawnione osoby Kolejowej Agencji
Aktywizacji Zawodowej.
Monitorowanie doradztwa zawodowego i spolecznego realizowane jest takze poprzez
ankietowanie beneficjantow.

3.3. Szkolenia realizowane w ramach programu aktywizacji zawodowe;j.

Prawo do szkolenia przystuguje pracownikowi w okresie wypowiedzenia, a w przypadku
rozwiazania stosunku za porozumieniem stron w okresie poprzedzajacym rozwiazanie stosunku
pracy.

Prawo do szkolenia ma pracownik zwalniany z pracy z przyczyn dotyczacych zakladu pracy, tj.
z powodu restrukturyzacji zatrudnienia PKP. Prawo do szkolenia przystuguje réwniez
pracownikowi, ktory w zwiazku z reorganizacja zakladu pracy wymaga przeniesienia na inne
stanowisko, na ktérym wykonywal bedzie prac¢ inng, wymagajaca nowych badz wyzszych
kwalifikacji niz posiadane w zwiazku z pracq wykonywana na dotychczasowym stanowisku.

Szkolenia z zakresu aktywnych form poszukiwania pracy sa organizowane przez Kolejowa
Agencje Aktywizacji Zawodowej, a realizowane przez instruktoréw - doradcow zawodowych i
spotecznych Kolejowej Agencji Aktywizacji Zawodowe]. Szkolenia te obejmuja:

- Umiejetnosci w zakresie pisania CV, zyciorysu, podan, listow motywacyjnych,

- Umiejetnosci w zakresie promocji wlasnej osoby,

- Umiejetnosci poszukiwania i uzyskiwania zatrudnienia.

Program szkolenia w zakresie aktywnych form poszukiwania i utrzymywania zatrudnienia zostat
opracowany w Kolejowej Agencji Aktywizacji Zawodowe] i jest dostepny w Regionach
Agenciji.

Szkolenia zawodowe tj. szkolenia z zakresy prowadzenia dziatalnosci gospodarczej i szkolenia
przekwalifikujace do innego zawodu organizowane sa przez Kolejowa Agencje¢ Aktywizacji
Zawodowej a realizowane sg przez firmy szkolace wytonione w wyniku postepowania w sprawie
zamowien publicznych prowadzonych w trybie zapytania o ceng. Wykonawca szkolenia zostaje
ta firma szkolaca, ktdra oferuje najnizsza ceng¢ za realizacje szkolenia przy zachowaniu
najwyzszej jakosci ustugi szkoleniowej. Ustuga szkoleniowa ma odpowiada¢ wymaganiom
Kolejowej Agencji Aktywizacji Zawodowej, co do przedmiotu szkolenia, jego zakresu i ilosci
uczestnikdéw szkolenia.
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1) oferty pracy u pracodawcow zagranicznych, m.in.:

> w Niemczech migdzy innymi w zawodach: pielggniarka, operator obrabiarek

skrawajacych, §lusarz, wykwalifikowany robotnik, ciesla, murarz, monter rusztowar.

» wIrlandii miedzy innymi w zawodach: pielggniarka, specjalista technologii

komputerowej, kontrolerzy ilosci.

» w Portugalii miedzy innymi w zawodzie kierowcy samochodu cigzarowego, operatora

maszyn, elektryka, mechanika.
2) oferty pracy u pracodawcéw polskich, m.in.:

» 80 ofert pracy w stoczni,

> w towarzystwach ubezpieczeniowych gwarantujacych bezptatne przeszkolenie

zwalnianych pracownikow PKP przygotowujace do wykonywania pracy agenta
ubezpieczeniowego;

» w firnach doradztwa majatkowego, w charakterze agenta ubezpieczeniowego, agenta
obrotu nieruchomosciami, posrednika w zawieraniu umoéw kredytowych i leasingowych,
w zawodzie doradcy majatkowego;

w hipermaketach:;

w Policji;

w fabryce opon;

w firmach dzialajacych w otoczeniu hutnictwa;

w firmach transportu samochodowego;

w firmach produkcyjnych, handlowych i ustugowych;

VVVVVY

3.5. Akcja informacyjno-promocyjna (materialy, procedury).

W celu optymalizacji efektow programu restrukturyzacji zatrudnienia PKP, w tym Programu
aktywizacji zawodowej prowadzona jest szeroko zakrojona akcja informacyjno-promocyjna dla
pracownikéw PKP, kierownikéw jednostek organizacyjnych PKP, podmiotéw zewngtrznych dla
PKP oraz partneréw spotecznych. Celem akcji informacyjno-promocyjnej jest dostarczenie
informacji oraz pozyskanie akceptacji dla podejmowanych dzialan w zakresie programu
restrukturyzacji zatrudnienia PKP.

Akcja ta jest skierowana:

1) do wewnatrz przedsiebiorstwa, tj. do:
a) pracownikow,
b) kierownictwa wszystkich szczebli zarzadzania,
c) przedstawicieli organizacji pracowniczych,

2) na zewnatrz przedsigbiorstwa, tj. do:
a) organow administracji panstwowej i samorzadowej (przede wszystkim do urzedow

pracy),

b) organoéw administracji publicznej,
¢) instytucji spotecznych, gospodarczych, itp.
d) pracodawcow.

Do tego celu wykorzystane sa wszelkie efektywne formy komunikacji, jak: ulotki, ogloszenia,
spotkania, konferencje, artykuly w prasie (krajowej i branzowej), strona WWW, itp.

Ulotki, ogloszenia, broszury.

Pracownicy Regionéw Kolejowej Agencji Aktywizacji Zawodowe] opracowujg i
rozpowszechniajg w zaktadach pracy PKP ulotki informacyjne na temat realizowanych przez
Agencje form aktywizacji zawodowej dla wszystkich pracownikéw PKP, w tym zagrozonych
utratg zatrudnienia oraz podlegajacych procesowi restrukturyzacji zatrudnienia PKP, oraz na
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Uprawnionymi do korzystania z posrednictwa pracy realizowanego przez Kolejowa Agencje
Aktywizacji Zawodowej sa wszyscy pracownicy podlegajacy procesowi restrukturyzacji
zatrudnienia oraz pozostali pracownicy zainteresowani ofertami pracy.

Koszty posrednictwa pracy ponosi przedsigbiorstwo Polskie Koleje Panstwowe - Kolejowa
Agencja Aktywizacji Zawodowe;.

Posrednictwo pracy wykonujq instruktorzy - doradcy zawodowi i spoteczni Kolejowej Agencji
Aktywizacji Zawodowej. Dla pozyskania ofert pracy instruktorzy - doradcy zawodowi i
spoteczni korzystaja z ofert pracy powiatowych urzedéw pracy, oraz podejmuja wlasne
dzialania, obejmujace w szczegblnosci wykorzystywanie ofert prasowych, gield pracy
organizowanych przez pracownikow Kolejowej Agencji Aktywizacji Zawodowej oraz
organizowanych przez inne podmioty, Internetu, spotkan z pracodawcami i ich organizacjami,
informacji pozyskanych od innych firm zajmujacych si¢ doradztwem zawodowym, doradztwem
personalnym, posrednictwem pracy itp.

W wyniku dzialan na rynku pracy instruktorzy - doradcy zawodowi i spoleczni dysponuja i
udzielaja informacji w zakresie:

- wolnych miejsc pracy (z wewngtrznego 1 zewngtrznego rynku pracy),

- pracodawcéw poszukujacych pracownikow,

- nowoutworzonych miejsc pracy,

- preferowanych i poszukiwanych zawodéw na rynku pracy.

Pozyskane informacje w powyzszym zakresie Regiony Kolejowej Agencji Aktywizacji
Zawodowe] przekazuja bezposrednio do zainteresowanych jednostek organizacyjnych i do
pracownikow z wykorzystaniem dostgpnych srodkéw przekazu (np.: poczta elektroniczna,
telegram stuzbowy, tablice informacyjne, spotkania informacyjne, artykuly prasowe, przede
wszystkim w ,,Nowych Sygnatach”, Internet, plakaty, ulotki).

W ramach wewngtrznego rynku pracy Regiony Kolejowej Agencji Aktywizacji Zawodowe;j
posrednicza w przemieszczeniach pracownikéw pomiedzy jednostkami organizacyjnymi PKP
wykorzystujac informacje zawarte w prowadzonych w Reginach Kolejowej Agencji Aktywizacji
Zawodowej ewidencji brakéw w zatrudnieniu (wakaty) oraz nadwyzek w zatrudnieniu.

Kolejowa Agencja Aktywizacji Zawodowej realizuje posrednictwo pracy na zasadach ogélnych,
okreslonych w ustawie o =zatrudnieniu i1 przeciwdzialaniu bezrobociu i w przepisach
wykonawczych do tej ustawy.

Ocena ustug z zakresu posrednictwa pracy dokonywana za pomoca przeprowadzanych wsréd
0sob korzystajacych z posrednictwa pracy ankiet, ktorych wzory i zasady stosowania zostaly
opracowane w Kolejowej Agencji Aktywizacji Zawodowe;j.

Posrednictwo pracy umozliwia efektywne zakonczenie Programu aktywizacji zawodowej,
poprzez podjecie nowego zatrudnienia przez pracownika zwalnianego z PKP.

Posérednictwo pracy polega na przedstawianiu zainteresowanym konkretnych propozycji nowe;j
pracy.
Monitorowanie posrednictwa pracy realizowane jest:

- za posrednictwem systemu SAPAZ,
- poprzez ankietowanie beneficjantow.

Efektem przeprowadzonych dziatan w roku 2000 jest pozyskanie 12.819 ofert pracy, nie liczac
ofert do pracy w charakterze agenta ubezpieczeniowego. Firmy ubezpieczeniowe zadeklarowaty
gotowos¢ przyjecia w charakterze agenta ubezpieczeniowego kazda liczb¢ pracownikow PKP
skierowanych przez Kolejowa Agencj¢ Aktywizacji Zawodowe;j.

Posrdd pozyskanych ofert mozna wymieni¢:
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Konferencje, seminaria, targi.

Kolejowa Agencja Aktywizacji Zawodowej wzigta udzial w III Miedzynarodowych Targach

Kolejnictwa w Bydgoszczy w dniach 4-6.10.2000 r.

Informacje o przedmiocie dzialania Agencji prezentowane sa na konferencjach i seminariach, w

ktorych uczestniczyli i uczestnicza przedstawiciele Agencji, jak np.:
Restrukturyzacja i prywatyzacja kolei zagranicznych — maj 2000, czerwiec 2000, czerwiec
2000,

- Programy aktywizacji zawodowej — Instytut Pracy i Spraw Socjalnych — maj 2000,

- System ksztalcenia i szkolenia zawodowego - Instytut Pracy i Spraw Socjalnych — czerwiec
2000,

- System szkolnej i pozaszkolnej edukacji zawodowej - Instytut Pracy i Spraw Socjalnych —
lipiec 2000,
Restrukturyzacja PKP w kontekscie restrukturyzacji zatrudnienia oraz restrukturyzacji
przewozow lokalnych i regionalnych — PKP, samorzad wojewddzki, urzedy pracy, - wrzesien
2000,

- Programy pomocowe Unii Europejskiej dla matych i $rednich przedsigbiorstw — Centrum
Informacji Europejskiej w Katowicach- wrzesien 2000,

- Restrukturyzacja firmy a kierowanie zatrudnieniem — PKP, Polska Fundacja Promocji Kadr —
wrzesien 2000,

- Finansowanie malych i $rednich przedsiebiorstw — Fundacja Rozwoju Przedsig¢biorczosci
1.6dz — wrzesien i pazdziernik 2000,
Wdrazanie i1 zarzadzanie systemami jakosci w organizacjach oswiatowych, Zwiazek ZDZ,
Instytut Technologii Eksploatacji, Niemiecki Zwiazek Uniwersytetow Ludowych, Katowice
— listopad 2000,
Podsumowanie Programu Rozwoju Zawodowego — Program Rozwoju Zawodowego,
Katowice — listopad 2000,

- Restrukturyzacja zatrudnienia w europejskich przedsigbiorstwach kolejowych — UIC —
grudzien 2000

Koszty zwiazane z prowadzeniem akcji informacyjno-promocyjnej ponosi przedsi¢biorstwo
Polskie Koleje Panstwowe - Kolejowa Agencja Aktywizacji Zawodowe;.

Druk ulotek, plakatow, broszur informacyjnych zlecany jest firmom zewngtrznym zgodnie z
zastosowaniem obowiazujacych procedur przetargowych, z preferencjami stsowanymi wobec
drukarni kolejowych.

3.6. Istotne narze¢dzia programu restrukturyzacji zatrudnienia i programu aktywizacji
zawodowe;j.

Do istotnych narzg¢dzi pozwalajacych na realizacj¢ Programu aktywizacji zawodowej naleza:

e Zarzadzenie Zarzadu PKP z dnia 1 sierpnia 2000 r. w sprawie prowadzenia gospodarki
zatrudnieniem i $rodkami finansowymi przeznaczonymi na restrukturyzacje zatrudnienia w
okresie restrukturyzacji przedsigbiorstwa panstwowego ,,Polskie Koleje Panstwowe”,

e Decyzja Nr 28 Czlonka Zarzadu PKP — Dyrektora ds. Pracowniczych z dnia 20 grudnia 2000
r. — dotyczaca procedur postgpowania w zakresie gospodarki srodkami na wynagrodzenia,

¢ System Ewidencji i Rejestracji Elementéw Kadrowych (“SEREK”),

o System Analizy Procesu Aktywizacji Zawodowej (,,SAPAZ”),

e Porozumienia 1 umowy zawierane przez Kolejowa Agencj¢ Aktywizacji Zawodowe] z
innymi podmiotami, w tym wspotpraca z wladzami samorzadowymi oraz z urz¢dami pracy,

e Ankiety ocenne,
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temat przystugujacych pracownikom oston socjalnych, odpraw, prawa ubiegania si¢ o refundacje
przekwalifikujacych szkolen, prawa korzystania z posrednictwa pracy. Pracownicy Regionéw
Kolejowej Agencji Aktywizacji Zawodowej opracowujq i umieszczajg na tablicach ogloszen w
zaktadach pracy PKP na terenie dzialania Regionow informacje dotyczace uprawnien
pracownikow 1 bezrobotnych oraz informacje dotyczace dziatalnosci Kolejowej Agencji
Aktywizacji Zawodowej.

Ksigzka — poradnik

Kolejowa Agencja Aktywizacji Zawodowej przygotowuje poradnik dla wszystkich
pracownikéw zwalnianych z PKP dotyczacy ich uprawnien, aktywnych form poszukiwania
pracy i wszystkich innych informacji niezbednych do znalezienia nowego zatrudnienia.

Spotkania doradcze, targi pracy, spotkania informacyjne.

Pracownicy Regionéw Agencji organizuja oraz uczestnicza w organizowanych przez inne
podmioty targach pracy, do udzialu w ktérych zapraszani sa pracownicy PKP.

Pracownicy Regionéw Agencji organizuja i prowadza spotkania indywidualne i grupowe z
pracownikami PKP, w trakcie ktérych prezentuja formy aktywizacji zawodowej, szkolag
zebranych w zakresie aktywnych form poszukiwania pracy, prezentuja filmy szkoleniowe oraz
przedstawiaja posiadane oferty pracy. Do udzialu w spotkaniach zapraszani sa takze
przedstawiciele potencjalnych pracodawcoéw w celi szerszego przedstawienia ich oferty.

Wywiady i artykuly

Wywiady i1 artykuly dotyczace prowadzonych dzialan przez Kolejowa Agencje Aktywizacji
Zawodowej zamieszczane sa w prasie kolejowej (przede wszystkim w ,,Nowych Sygnatach™), w
prasie lokalnej (np.: Tygodnik Zamojski, Gazeta Miejska w Lublinie, Dziennik Polski, Dziennik
Zachodni), w prasie centralnej (np.: Gazeta Wyborcza, Trybuna). Udzielano wywiadéw dla radia
(np.: RMF FM, Echo Dnia, Radio Plus, Radio Lublin, Radio BLUE FM) oraz dla telewizji
lokalnej (np.: w Gdansku, w Katowicach, w Lublinie, w Stupsku, w Krakowie, w Rzeszowie)
oraz ogolnokrajowej (np.: TVN).

Kolejowa Agencja Aktywizacji Zawodowe] jest gospodarzem statej wkiladki w ,Nowych
Sygnatow”, w ktorej publikowane sa informacje o posiadanych przesz Agencj¢ ofertach pracy, o
kandydatach do pracy u innych pracodawcow, o ofercie szkoleniowe;.

Internet

Zostala uruchomiona strona internetowa Kolejowej Agencji Aktywizacji Zawodowej
(www.kaaz.pkp.pl). Na stronie prezentowane sa m.in.:
dane dotyczace Kolejowej Agencji Aktywizacji Zawodowe;j,
opisy poszczegolnych Regionow Agencji,
- informacje z ostatniej chwili (np. o podpisaniu porozumienia, wazne zarzadzenia itp.),
aktualne oferty pracy (aktualizacja dwa razy w tygodniu),
- mozliwos¢ przestania poczty elektronicznej do kazdego z Dyrektorow Agencji, Naczelnikow
Regionow Agencji oraz instruktorow - doradecow zawodowych.
Strona zostala wpisana do wszystkich najwigkszych ogolnopolskich  wyszukiwarek
internetowych takich jak: Wirtualna Polska, Onet, Interia. Polski Link itp., oraz do niektorych
wyszukiwarek ogolnoswiatowych.
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System Analizy Procesu Aktywizacji Zawodowej ,,SAPAZ”.

Realizowany w oparciu o tradycyjne metody monitoring pracy Regionow Kolejowej Agencji
Aktywizacji Zawodowej nie jest wystarczajacy, stad dla potrzeb Agencji stworzony zostal
sieciowy program komputerowy o nazwie System Analizy Procesu Aktywizacji Zawodowe]
»SAPAZ”. Aplikacja zawiera znacznie rozbudowana baz¢ danych dotyczaca przebiegu procesu
aktywizacji zawodowej dla poszczego6lnych pracownikow.

System SAPAZ zostal stworzony dla monitorowania i tworzenia sprawozdan z dziafalnosci
pracownikow Kolejowej Agencji Aktywizacji Zawodowej w zakresie realizowanych zadan z
programu restrukturyzacji zatrudnienia PKP, w tym w szczeg6lnosci z realizacji Programu
aktywizacji zawodowej. W zakresie informacji dotyczacych pracownikéw PKP podlegajacych
Programowi Aktywizacji Zawodowej, system SAPAZ wykorzystuje informacje zawarte w
systemie SEREK.

Celem stosowania systemu SAPAZ jest:

- rejestrowanie pracownikow, ktorzy chcg poddaé si¢ procesowi aktywizacji

- rejestrowanie przebiegu procesu aktywizacji zawodowej,

- prowadzenie sprawozdawczosci z przebiegu procesu aktywizacji zawodowej.

System SAPAZ stanowi takze baz¢ dla sprawozdawczosci z dziatalnosci Kolejowej Agencji
Aktywizacji Zawodowej, tworzonej dla potrzeb kierownictwa PKP, Krajowego Urzgdu Pracy,
Ministerstwa Transportu i Gospodarki Morskiej oraz Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej.
Ponadto system SAPAZ shuzy do wykonywania dla potrzeb Zarzadu PKP oraz programu
restrukturyzacji zbiorczych raportow z przebiegu procesu aktywizacji zawodowej, w tym w
zakresie dzialalnosci instruktorow - doradcow zawodowych i spofecznych Kolejowej Agencji
Aktywizacji Zawodowej obejmujacej w szczegdlnosci:

- spotkania: informacyjne, konsultacyjne, doradcze, targi pracy,

- pozyskiwanie ofert pracy,

- sposoby zagospodarowania nadwyzek i zaspokajania brakow w zatrudnientu,

- szkolenia.

Porozumienia i umowy zawierane przez Kolejowa Agencj¢ Aktywizacji Zawodowej z
jednostkami organizacyjnymi PKP i podmiotami, o ktérych mowa w art. 48 ustawy o
komercjalizacji, restrukturyzacji i prywatyzacji PKP.

Kolejowa Agencja Aktywizacji Zawodowej zawiera porozumienia z kierownictwami
poszczegolnych sektoréw i pionéw PKP (np.: z Dyrekcja Przewozéw Towarowych Cargo, z
Dyrekcja Przewozow Pasazerskich, z Dyrekcja Nieruchomosci) w sprawie wspolpracy w
realizacji programu restrukturyzacji zatrudnienia i aktywizacji zawodowej pracownikéw tych
sektorow 1 piondw.

Kolejowa Agencja Aktywizacji Zawodowej zawiera umowy z podmiotami, o ktérych mowa w
art. 48 ustawy z dnia 8 wrzesnia 2000 roku o komercjalizacji, restrukturyzacji i prywatyzacji
przedsigbiorstwa panstwowego ,Polskie Koleje Panstwowe”), w sprawie realizacji i
finansowania restrukturyzacji zatrudnienia w tych podmiotach, realizowanej na podstawie
przepisow tej ustawy. Projekt takiej umowy zostal opracowany w Kolejowej Agencji
Aktywizacji Zawodowej i zatwierdzony przez Czlonka Zarzadu PKP - Dyrektora ds.
Pracowniczych. W grudniu 2000 r. Kolejowa Agencja Aktywizacji Zawodowej zawarta taka
umowg¢ z Drukarnig Kolejowa w Krakowie Spolka z o.0.

Wspélpraca z urz¢gdami pracy.

W celu wymiany doswiadczen i informacji na temat aktywizacji zawodowej, sytuacji na rynku
pracy i stopy bezrobocia instruktorzy - doradcy Kolejowej Agencji Aktywizacji Zawodowe]
uczestnicza w indywidualnych i grupowych spotkaniach z przedstawicielami Wojewodzkiego
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e Sprzet 1 wyposazenie techniczne,

e Program Doradca 2000,

e Zestaw do Samobadania (test Hollanda),
e Zestaw Klubu Pracy.

Zarzadzenie w sprawie gospodarki zatrudnieniem w okresie restrukturyzacji
przedsigbiorstwa panstwowego ,,Polskie Koleje Panstwowe”.

W dniu 1 sierpnia 2000 roku Zarzad PKP przyjal uchwal¢ i zarzadzenie nr 118 w sprawie
prowadzenia gospodarki zatrudnieniem i S$rodkami finansowymi przeznaczonymi na
restrukturyzacje zatrudnienia w okresie restrukturyzacji przedsigbiorstwa panstwowego ,,Polskie
Koleje Panstwowe”. Zarzadzenie dotyczy jednostek organizacyjnych PKP oraz przedsiebiorstw
utworzonych w wyniku realizacji programu restrukturyzacji PKP o ile przedsiebiorstwa te
korzystaja ze srodkow finansowych przeznaczonych na restrukturyzacje zatrudnienia
pozostajacych w dyspozycji PKP. Zasady korzystania z tych srodkéw zostana okreslone w
porozumieniach zawieranych w tych sprawach pomigdzy PKP a tymi przedsigbiorstwami.

W celu realizacji programu restrukturyzacji zatrudnienia PKP, Zarzad PKP zobowigzal
kierownikoéw jednostek organizacyjnych PKP do wspéidziatania z Dyrektorem Kolejowej
Agencji Aktywizacji Zawodowej oraz z wlasciwym terytorialnie Naczelnikiem Regionu
Agencji, w szczego6lnosci poprzez:

- przekazywanie Dyrektorowi Agencji informacji na temat mienia ruchomego nieruchomego
w celu rozpatrzenia mozliwosci tworzenia na tej bazie przedsigbiorstw, ktore zatrudnig
pracownikéw PKP przewidzianych do zwolnienia,

- przekazywanie informacji dotyczacych planowanych przeksztatcen organizacyjno prawnych,

- opracowywanie wspolnie z Naczelnikami Regionéw Agencji harmonograméw realizacji
zadan z zakresu programu restrukturyzacji zatrudnienia PKP i Programu aktywizacji
zawodowej wobec pracownikéw jednostek organizacyjnych PKP,

- umozliwianie instruktorom — doradcom Agencji organizowania spotkan z pracownikami
danej jednostki organizacyjnej PKP.

W dniu 13 wrzesnia 2000 r. przeprowadzono szkolenie dla kierownikéw stuzb pracowniczych
sektorow 1 piondw, ktérego przedmiotem bylo stosowanie zarzadzenia w sprawie gospodarki
zatrudnieniem w okresie restrukturyzacji PKP.

System Ewidencji Elementéw Kadrowych ,SEREK”.

W celu sprawnego zarzadzania procesem restrukturyzacji zatrudnienia PKP oraz jego
monitoringu, przygotowano oraz wdrozono System Ewidencji i Rejestracji Elementow
Kadrowych ,,SEREK”.

Kolejowa Agencja Aktywizacji. Zawodowej posiada dostep do Centralnej Bazy Systemu
SEREK, w celu wykorzystywania w Programie Aktywizacji Zawodowej takich informacji jak:
informacje o kwalifikacjach, zatrudnieniu, przebiegu pracy zawodowej, dziatalnosci, miejscu
pracy, przynaleznosci zwiazkowej, prognozowaniu zwolnienn, zwolnieniach, odprawach,
badaniach lekarskich, kursach, szkoleniach i egzaminach pracownikéw PKP.

Ponadto system SEREK stuzy do wykonywania dla potrzeb Zarzadu PKP oraz programu
restrukturyzacji zatrudnienia zbiorczych raportéw:

- o stanie zatrudnienia w sektorach, pionach lub w dowolnie wybranym zaktadzie.

- wedlug plac, przedzialow wiekowych, przedzialow stazu do emerytury w zakladzie pracy.

- dla wybranego pracownika.

W dniu 13 wrzesnia 2000 r. przeprowadzono szkolenie dla administratoréw systemu SEREK w
zakresie tworzenia raportow.
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Urzedu Pracy oraz z przedstawicielami Powiatowego Urzedu Pracy. Ponadto uczestnicza w
posiedzeniach Wojewoddzkich i Powiatowych Rad Zatrudnienia.

Wspoélpraca z Krajowym Urz¢dem Pracy (KUP)

Kolejowa Agencja Aktywizacji Zawodowej uzyskala upowaznienie Prezesa Krajowego Urzedu
Pracy z dnia 20 lipca 2000 r. do prowadzenia posrednictwa pracy na terenie Rzeczypospolitej
Polskiej.

Prezes Krajowego Urzedu Pracy udzielit Kolejowej Agencji Aktywizacji Zawodowej zgody na
korzystanie przez instruktorow - doradcow Agencji z ,,Podrecznika oceny zawodu”, ,,Programu
Klubu Pracy”, ,,Umiej¢tnosci Lidera Klubu Pracy” oraz z programu komputerowego ,,Doradca
2000”.

Wspoélpraca z wladzami samorzgdowymi.

Kolejowa Agencja Aktywizacji Zawodowej nawiazala wspolprace z Marszatkami Wojewddztw
Samorzadowych. W ramach tej wspolpracy przekazywane sa wiadzom samorzadowych
informacje o programie restrukturyzacji zatrudnienia PKP, o programie aktywizacji zawodowej a
takze o stanie realizacji tych programéw i o planowanych przedsigwzigciach. W wyniku tej
wspélpracy m.in.:

e W dniu 07.04.2000 r. Dyrektor i Naczelnik Regionu Malopolsko - Podkarpackiego
uczestniczyli w Konwencie Marszatkéw w Oswigcimiu.

e Dyrektor Kolejowej Agencji Aktywizacji Zawodowej zawarl porozumienia dotyczace
wspolpracy w realizacji programu restrukturyzacji zatrudnienia przedsigbiorstwa
panstwowego Polskie Koleje Panistwowe z Marszatkami Wojewodztw:

- Warminsko- Mazurskiego

- Pomorskiego

- Swigtokrzyskiego

- Lubuskiego

- Podkarpackiego

- Malopolskiego

- Lubelskiego

- Mazowieckiego

- Kujawsko-Pomorskiego,

- Slaskiego.

Finalizowane sa rozmowy w sprawie podpisania porozumienia pomig¢dzy Dyrektorem
Kolejowej Agencji Aktywizacji Zawodowej a wladzami samorzadowymi pozostatych
wojewodztw.

e W dniu 3 listopada 2000r. zostato zawarte porozumienie pomi¢dzy Wojewodzkim Urzedem
Pracy w Bialymstoku, Bialostockg Fundacja Ksztalcenia Kadr 1 przedsigbiorstwem Polskie
Koleje Panstwowe - Kolejowg Agencja Aktywizacji Zawodowe]j w sprawie przeprowadzenia
wspdlnie badania na temat: ,,Potrzeby szkoleniowe matych i $rednich firm Wojewodztwa
Podlaskiego”.

Naczelnik Regionu Lubelsko — Swietokrzyskiego zostal cztonkiem Wojewddzkiej Rady
Zatrudnienia w Lublinie.

Wspoélpraca migdzynarodowa.

Koleje bialoruskie

Dnia 6 czerwca 2000r. odbylo si¢ spotkanie przedstawicieli kolei biatoruskich, firmy
spedytorskiej Mir Trans Sp. z 0.0. w Gdyni, Dyrektora Oddzialu Kolejowego Przedsigbiorstwa
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Turystyczno - Wypoczynkowego Natura — Tur Sp. z 0.0. w Gdansku oraz Naczelnika Regionu
Potnocnego Kolejowej Agencji Aktywizacji Zawodowej. Przedstawiciele kolei biatoruskich
zainteresowani byli przeprowadzanym w przedsigbiorstwie PKP procesem restrukturyzacji, w
tym restrukturyzacji zatrudnienia. Naczelnik Regionu Péinocnego przedstawil program
aktywizacji zawodowej, a takze strukture 1 zasi¢g dzialania poszczegdlnych Regionow
wchodzacych w skiad Kolejowej Agencji Aktywizacji Zawodowej.

Koleje stowackie

Zarzad Kolei Panstwowych Republiki Stowackiej wyrazil zainteresowanie dzialalnoscia
Kolejowej Agencji Aktywizacji Zawodowej, a takze zwrdcil si¢ z propozycja podjecia blizszej
wspolpracy, ktérej celem ma byé wsparcie kolei stowackich w procesie restrukturyzacji
tamtejszego zatrudnienia. Kolejowa Agencja Aktywizacji Zawodowej przestala list intencyjny w
sprawie wspolpracy pomigdzy Zarzadem PKP a Zarzadem Kolei Panstwowych Republiki
Stowackiej w okresie restrukturyzacji kolei slowackich. W celu realizacji wspoélpracy
przygotowywany jest projekt umowy okreSlajacy szczegélowo przedmiot, formeg
i harmonogram wspélpracy.

Koleje niemieckie,

Zainicjowano wspotprace z pionem szkolenia w ramach programu Leonardo da Vinci.

Inne narzedzia programu restrukturyzacji zatrudnienia i programu aktywizacji
zawodowej.

Kolejowa Agencja Aktywizacji Zawodowej zostala wyposazona w sprzet i wyposazenie
techniczne, w tym komputery, oprogramowanie, faksy, kopiarki, pomieszczenia, wyposazenie,
podreczniki, itp., konieczne dla potrzeb realizacji programu restrukturyzacji zatrudnienia w PKP.

Koszty stworzenia, uruchomienia i eksploatacji systemow SEREK (w zakresie
wykorzystywanym przez Kolejowa Agencje Aktywizacji Zawodowej) oraz systemu SAPAZ,
koszty zakupu sprz¢tu i wyposazenia technicznego oraz koszty biezace eksploatacji pomieszczen
i wyposazenia ponosi przedsi¢biorstwo Polskie Koleje Panstwowe - Kolejowa Agencja
Aktywizacji Zawodowe;j.

3.7. Programy szczegolne w dzialalnosci Kolejowej Agencji Aktywizacji Zawodowej.

Programy regionalne i lokalne w Polsce.

Programy szczegdlne okreslaja kompleksowo problemy regionu z punktu widzenia jego

mieszkancow oraz srodowisk administracji i gospodarki. Pozwalaja ulokowa¢ procesy

restrukturyzacji zatrudnienia PKP na rynku lokalnym. W tym zakresie sa nawiazywane kontakty

z instytucjami rzadowymi, samorzadowymi i gospodarczymi, ktére w ramach kontraktu utworza

nowe miejsca pracy oraz wspomoga rozwoj przedsiebiorczosci.

Ze wzgledu na wielkos¢ obszaru dzialania, moga to by¢:

1) programy lokalne realizowane przy wspétudziale srodkow instytucji migdzynarodowych,

2) programy ulatwiania dziatalnosci w specjalnych strefach ekonomicznych,

3) instrumenty ekonomiczno finansowe przewidziane dla gmin zagrozonych wysokich
bezrobociem strukturalnym oraz dla terenéw zagrozonych recesja i degradacja spoteczng,

4) kontrakty regionalne,

5) programy wspolnot lokalnych,

6) programy specjalne realizowane przez powiatowe urzedy pracy dla grup ryzyka.

Konkretyzacja programow nastgpuje w wyniku realizacji porozumien zawieranych z lokalnymi
osrodkami wladzy (wojewoda, samorzad terytorialny) oraz dzialajacymi na lokalnym rynku
pracy instytucjami gospodarczym i spolecznymi. Dzigki wspétpracy z wiladzami
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samorzadowymi oraz z wojewodzkim i powiatowymi urzgdami pracy, podjeta zostata inicjatywa
wlaczenia Kolejowej Agencji Aktywizacji Zawodowej do programow lokalnych, nakierowanych
na rekonwersj¢ pracownikéw, w tym finansowanych ze srodkéw SAPARD.

Udzial Kolejowej Agencji Aktywizacji Zawodowej w europejskim programie Leonardo da
Vinci

Kolejowa Agencja Aktywizacji Zawodowe] uczestniczy w europejskim programie Leonardo da
Vinci. Program Leonardo da Vinci jest programem Unii Europejskiej, utworzonym w celu
promocji i poprawy jakosci oraz innowacyjnosci systemow ksztalcenia, doskonalenia i szkolenia
zawodowego w Europie. Dalekosigznym celem programu jest dostosowanie systemu ksztalcenia
zawodowego do potrzeb rynku pracy w zjednoczonej Europie. Program jest przeznaczony dla
instytucji i organizacji posiadajacych osobowos$¢ prawna, zaangazowanych w rozwoj ksztalcenia
zawodowego - instytucji szkoleniowych, uczelni, przedsigbiorstw, partnerow spotecznych, wiadz
publicznych.

PKP - Kolejowa Agencja Aktywizacji Zawodowe]j przystapila do konkursu projektow edycji
2000 r. programu Leonardo da Vinci z projektem ,,Restart 2001: Model reorientacji zawodowe;j
w celu przystosowania prywatyzowanych przedsigbiorstw”. Partnerami Agencji sa Koleje
Stowackie i niemiecka firma - Instytut Przetwarzania Danych i Wspierania Przedsiebiorczosci z
Rostock, a promotorem projektu, a jednoczesnie trzecim partnerem jest Wojewodzki Urzad
Pracy w Gdansku. Tematem..

Dokumenty wymagane do przystgpienia do pierwszej fazy selekcji projektéw zostaly ztozone w
Krajowym Biurze Programu w marcu 2000 r.. Wstgpna propozycja projektu zostata poddana
weryfikacji zespolu niezaleznych ekspertow pod wzgledem spelniania wymogéw formalnych i
merytorycznych. Pismem z dnia 7 czerwca 2000 r.. Krajowe Biuro Programu poinformowato o
wysokiej ocenie wstgpnego projektu, opracowanego wspoOlnie przez Kolejowa Agencje
Aktywizacji Zawodowej, Koleje Stowackie, Instytut z Rostock oraz Wojewodzki Urzad Pracy w
Gdansku i zatwierdzeniu go przez Krajowa Rade¢ Programu Leonardo da Vinci. Partnerzy
projektu otrzymali zaproszenie do zlozenia pelnej propozycji projektu do drugiego etapu.
Wymagany komplet dokumentéw zgloszeniowych zostal zlozony w lipcu 2000 r. w Krajowym
Biurze Programu a kopia zostata przestana do Komisji Europejskiej w Brukseli.

Projekt ten, zostal ostatecznie zaakceptowany przez Komisj¢ Europejska w Brukseli do dalsze;j
realizacji w grudniu 2000 r. Podpisanie kontraktu z Komisja Europejska nastapi prawdopodobnie
w lutym 2001 roku.

W listopadzie 2000 r. Kolejowa Agencji Aktywizacji Zawodowej podj¢ta inicjatywe
opracowania kolejnego projektu w ramach programu Leonardo da Vinci, po$wigconego
rozwojowi europejskiego doradztwa i ksztalcenia zawodowego. Partnerstwo w tym projekcje
zadeklarowaty Wojewodzkie Urzedy Pracy w Biatymstoku i w Olsztynie, Wilenska Gielda
Pracy (litewski urzad pracy) oraz firma szkoleniowa z Niemiec.

Kolejowa Agencja Aktywizacji zawodowej podj¢ta takze inicjatywe opracowania w ramach
programu Leonadro da Vinci projektu ,,Model wspétdzialania réznych instytucji w procesie
reorientacji zawodowej pracownikow restrukturyzowanego przedsigbiorstwa panstwowego —
PREZAP 2001. Partnerem w projekcie jest Wojewddzki Urzad Pracy w Rzeszowie oraz
instytucje szkoleniowe z Grecji i Wloch.

Kolejowa Agencja Aktywizacji Zawodowe]j skierowala do europejskiego biura programow
wspierajacych edukacje oferte wspolpracy z partnerami zagranicznymi takze w innych
programach niz Leonardo da Vinci. Wskutek tego wystapienia nawiazano kontakt z partnerem
niemieckim, do ktorego zostanie skierowany list intencyjny, precyzujacy potrzeby Agencji.
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IV. ZBIORCZA INFORMACJA O DZIALALNOSCI KOLEJOWEJ
AGENCJI AKTYWIZACJI ZAWODOWEJ W 2000 ROKU

4.1. Zbiorcza informacja o dzialalnosci Kolejowej Agencji Aktywizacji Zawodowej w
zakresie aktywizacji zawodowej pracownikéw PKP w 2000 roku.

Zbiorcza informacjg o dziatalnosci Kolejowej Agencji Aktywizacji Zawodowej w zakresie
aktywizacji zawodowej pracownikow PKP w 2000 roku przedstawia tabela Nr 3.

Tabela Nr 3. Zbiorcza informacja o dziatalnosci Kolejowej Agencji Aktywizacji Zawodowej w

zakresie aktywizacji zawodowej pracownikow PKP w 2000 roku

I. Rozpoznanie rynku pracy

1. Spotkania (konsultacje)

przedstawiciele Urzedu Marszatkowskiego 46
przedstawiciele Wojewddzkich Urzedéw Pracy 348
przedstawiciele Powiatowych Urzedbéw Pracy 960
przedstawiciele Fundacji i innych organizacji 179
przedstawiciele organizacji zwigzkowych 488
dyrektorzy zaktadow pracy PKP 585
pracodawcy 471
suma 3078
2. Badania ankietowe 5
3. Inne 0
Il. Doradztwo zawodowe
1. Grupowe 916
2. Indywidualne
rozmowa indywidualna w siedzibie instruktora 1845
rozmowa indywidualna w zaktadzie pracy 885
suma | 3646 |
lIl. Targi pracy R AT
1. Zorganizowane przez KAAZ 18
2. Inne 5
IV. Oferty pracy
1. Miejsce uzyskania ofert pracy pozyskane
Urzedy Pracy 4468
ogtoszenia prasowe 4894
internet 838
wewnatrz PKP 669
inne zrodta 1950
suma | 12819 |
2. Wykorzystanie ofert pracy llos¢ osob
suma | 426 |

Zrédlo: Kolejowa Agencja Aktywizacji Zawodowej
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4.2. Nadwyiki zatrudnienia w okresie styczen — listopad 2000 r.

Tabela Nr 4 Nadwyzki zatrudnienia w okresie styczen — listopad 2000 r.
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 | 14 15 16 17 18 19 20 | 21 22 23] 24 25
styczen 620] 150 201 215] 54| 358| 262 187 433] 620 50 61 0 0 5 36 7 159 461
Luty 944| 282 355 264] 43| 607] 337 483 461 944 98 40 0 1 2 4 6 161 793
marzec 2587] 809] 1160 560] 58] 1819] 770] 1795 793] 2588] 224 0] 25 26! 0 1 6 0 0] 10 17 4] 288| 2300
kwiecien 2798] 883] 1292 578] 45| 1928] 874 498| 2 300] 2798 495 0] 38 155 0 42 20 2 2l 10 50| 21| 763] 2035
maj 2 261 721 1026 475] 39| 1 561] 698 226 2035 2261] 310] 11] 38 39 0 0 20 1 6] 15 80| 67] 531 1730
czerwiec 1931 633 857 410 31| 1 329] 602 201] 1730] 1931] 471] 34| 54 13 8 0 15 0 9 8 8] 25| 548] 1383
lipiec 1742] 562 771 379] 30| 1194] 550 359] 1383 1742] 268] 82| 21 20 0 0 15 2 0 4 62] 19| 388] 1354
sierpien 1484| 473 654 330] 27] 996] 488 132] 1354| 1486] 162 35/ 10 14 0 0 17 1 3 1 9 11] 214] 1272
wrzesien 1383] 437 629 298] 19] 931| 452 111 1272| 1383] 236] 47| 46 35 0 0 20 1 5 3 18] 20| 332 151
pazdziernik 1111 330 511 253| 17| 728] 386 60| 1051] 1111] 163] 35| 32 17 0 0 14 2 4 2 10| 118] 324 787
listopad 1085] 348 457 260| 20| 728] 367 298 787] 1085 79| 15| 24 30, 0 0 8 1 0 0 16] 26| 159 926
grudzien 1335] 432 539 340| 24| 881| 466 409 926] 1335] 362| 72| 100 20 0 0 5 0 0] 14 141] 70f 612 723
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4.3. Braki zatrudnienia w okresie styczen — listopad 2000 r.

Tabela Nr 5 Braki zatrudnienia w okresie styczen — listopad 2000 r.

Wyksztatcenie Pteé Braki zgtoszone w: Sposbdb uzupetnienia brakow
: 5 w g o ©
g o S ¥ |87 | 58~ |8 g | &
2 3 sl s |Ees|se%|s | 2| £
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1 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19
styczen 96 5| 27 53] 11 73] 23 7 89 96 2 0 0 5 7 89
futy 99 5] 26 58] 10 76| 23] 10 89 99 5 1 0 23 29 70
marzec 70 0] 14 42| 14 58] 12 0 70 70 11 6 3 1 0 21 49
kwiecien 53 0] 10 33] 10 43| 10 4 49 53 5 0 1 2 0 8 45
maj 61 0 7 39] 15 52 9] 17 44 61 1 4 0 0 7 54
czerwiec 63 0 7 38] 18 51] 12 9 54 63 15 0 0 0 0 15 48
lipiec 76 0 6 55| 15 67 9] 28 48 76 10 0 0 1 0 11 65
sierpien 87 0 6 64| 17 75] 12| 22 65 87 3 0 0 0 17 20 67
wrzesien 96 0 6 68| 22 82| 14| 28 67 95 8 0 0 0 0 8 87
pazdziernik 221 0 0] 201] 20| 205] 16| 134 87| 221 6 0 0 0 22 28 193
listopad 243 0 0] 230] 13] 224] 19| 50 193] 243 9 18 0 0 12 39 204
grudzien 210 0 3] 193] 14] 190] 20 6 204] 210 12 50 0 0 4 66 144
Razem 325 101 90 23 48 72 277
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4.4. Koszty restrukturyzacji zatrudnienia w PKP poniesione w Kolejowej Agencji
Aktywizacji Zawodowej w 2000 roku.

Koszty restrukturyzacji zatrudnienia w PKP, poniesione w Kolejowej Agencji Aktywizacji
Zawodowej w 2000 roku przedstawia tabela Nr 4.

Tabela Nr 6. Koszty restrukturyzacji zatrudnienia w PKP, poniesione w Kolejowej Agencji
Aktywizacji Zawodowej w 2000 roku

Koszty zarzadzania
restrukturyzacja

Koszty restrukturyzaciji

Koszty ogotem

1619116,83

4542532,75

6161649,58

Zrédlo: Kolejowa Agencja Aktywizacji Zawodowej
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V. KOLEJOWA AGENCJA AKTYWIZACJI ZAWODOWEJ JAKO
INSTYTUCJA PROGRAMU RESTRUKTURYZACJI
ZATRUDNIENIA PKP, W TYM PROGRAMU AKTYWIZACJI
ZAWODOWEJ.

5.1. Kolejowa Agencja Aktywizacji Zawodowej jako jednostka organizacyjna PKP.

Kolejowa Agencja Aktywizacji Zawodowej jest instytucja odpowiadajaca za realizacj¢ programu
restrukturyzacji zatrudnienia PKP, w tym takze za realizacj¢ programu aktywizacji zawodowe;j
pracownikow PKP. Zostala powolana z dniem 1 stycznia 2000 roku zarzadzeniem nr 135
Zarzadu PKP z dnia 7 grudnia 1999 roku, obejmujaca swym zasiggiem obszar calego kraju.

Kolejowa Agencja Aktywizacji Zawodowej byla w roku 2000 jednostka organizacyjna
przedsiebiorstwa panistwowego ,,Polskie Koleje Pafistwowe” podleglta bezposrednio Zarzadowi
PKP, dziatajaca na zasadach pelnego wewngtrznego rozrachunku gospodarczego w ramach
planu rzeczowo-finansowego i budzetu PKP, wystgpujaca na zewnatrz w imieniu PKP pod
nazwa: Przedsigbiorstwo panstwowe ,Polskie Koleje Panstwowe” - Kolejowa Agencja
Aktywizacji Zawodowej. Siedziba Agencji jest miasto stoteczne Warszawa.

Zgodnie z Regulaminem organizacyjnym Kolejowej Agencji Aktywizacji Zawodowej,
podstawowym zadaniem Agencji jest organizowanie, wdrazanie, prowadzenie i nadzorowanie
procesu restrukturyzacji zatrudnienia oraz wdrazanie i realizacja procesow aktywizacji
zawodowej pracownikow jednostek organizacyjnych PKP a takze pracownikéw podmiotow
utworzonych w wyniku realizacji programu restrukturyzacji PKP.

5.2. Zatrudnienie Kolejowej Agencji Aktywizacji Zawodowe;j.

W okresie styczen — grudzien 2000 r. Kolejowa Agencja Aktywizacji Zawodowe) przyj¢ta
pracownikow z :

< Dyrekcji Generalnej PKP - 10 oséb,
@ Likwidowanych DOIK - 31 osob,
@ Innych kolejowych zakltadéw pracy - 71 osob,
* (CNTK - 1 osoba,
*« MTi1GM - 1 osoba,
* Pozostale - 4 osoby.
natomiast ubyly 6 0sob, z tego:

< do innych zaktadéw kolejowych - 1 osoba,

< na emeryturg - 1 osoba,

* poza PKP - 1 osoba,

* Wypowiedzenie przez zaklad pracy - 1 osoba,

* Swiadczenie przedemerytalne - 2 osoby

Stan zatrudnienia w Kolejowej Agencji Aktywizacji Zawodowej na dziefi 31 grudnia 2000r.
wynosi 112 0séb, w tym 83 osoby zatrudnione sa w zespole ds. aktywizacji zawodowe;)
(instruktorzy doradztwa zawodowego i spotecznego), co zostato zobrazowane w tabeli Nr 5 oraz
na schematach Nr 4-6. Docelowe zatrudnienie w Agencji wynosi¢ bedzie 120 etatdéw.
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Tabela Nr 7 Stan zatrudnienia w Kolejowej Agencji Aktywizacji Zawodowej na dzien 31 grudnia

2000r
Zatrudnienie w Kolejowej Agencji Aktywizacji Zawodowej} Zatrudnienie w Kolejowej Agencji Aktywizacji
wg wyksztalcenia na dzien 01.01.2001r. Zawodowej - wg wieku na dzien 01.01.2001r.
Wyksztalcenie Ilo$¢ oséb Procent ogé6tu Wiek (przedziatly) ilo$¢ 0s6b Procent ogotul
Wyzsze 61 54,5% 22 - 30 lat 37 33,0%
Studiujace 25 22.3% 31-35 lat 7 6,3%
Pomaturalne 4 3,6% 36 - 40 lat 14 12,5%
Srednie 21 18,8% 41 - 45 lat 28 25.0%
zawodowe 1 0,9% 46 - 50 lat 19 17,0%
Ogodlem 112 100,0% 51-55 lat 7 6,3%
Ogélem 112 100,0%

Zatrudnienie w Kolejowej Agencji Aktywizacji Zawodowej - wg dzialalnosci na dzien 01.01.2001r.

Kody dzialalno$ci

ilos¢ 0s6b | Procent ogélul

0.1.1 - kierownictwo zaktadu 3 2,7%
0.2.3 - inspektor BHP 1 0,9%
0.2.5 - naczelnicy Regionow + kierujacy wieloosobowym stanowiskiem pracy 12 10,7%
0.3.1 - zespot pracownikow ds. aktywizacji 83 74,1%
0.3.2 - marketing i reklama 2 1,8%
0.3.3 -zespot ekonomiczno - finansowy 5 4,5%
0.3.4 - zespol pracowniczo - socjalny 2 1.8%
0.3.5 - zespol gospodarczo - zaopatrzeniowy 3 2,7%
6.2.2 - magazynier 1 0,9%
Ogolem 112 | 100,0%

Zrédto: Kolejowa Agencja Aktywizacji Zawodowej

Schemat Nr 4.

w g w yksztatcenia na dzieh 01.01.2001r.

36

Zatrudnienie w Kolejow ej Agencji Aktyw izacji Zaw odow gj

O Wyzsze

@ Studiujace
O Pomaturalne
O Srednie

m zaw odow e




Schemat Nr 5.

Zatrudnienie w Kolejow ej Agencji Aktyw izacji Zaw odow ej -
w g w ieku na dzienn 01.01.2001r.

‘ @22 - 30 lat|

| @ 31- 35 lat |
0 36 - 40 lat ‘
0 41 - 45 lat
m 46 - 50 lat
m51-55lat|

Schemat Nr 6
80,0% +—————————————— I S
70.0% 0 0.1.1 - kerow nictw o zakladu B
V%
@80.2.3 - nspektor BHP
60,0%

0025 - naczelnicy Regiondw + kierujacy ‘
[ kiem prac;
50’0% w ieloosobow ym stanow is pracy
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40.0% | |W032- marketing irekiama
30,0% 8 0.3.3 -zespdt ekonomczno - finansowy
| 20,0% m 0.3.4 - zespdt pracow niczo - socjalny
1 0'0% 0035 - zespot gospodarczo - zaopalrzemowy|

®62.2 - magazynier
0.0% | [ T e R

1

Zrédlo: Kolejowa Agencja Aktywizacji Zawodowej

Wszyscy pracownicy Kolejowej Agencji Aktywizacji Zawodowej (z wyjatkiem dyrektorow
Agencji) wynagradzani sg zgodnie z zasadami okreslonymi w Ponadzakladowym Ukladzie
Zbiorowym Pracy dla pracownikoéw przedsigbiorstwa panstwowego ,,Polskie Koleje Panstwowe”
(Zatacznik Nr 1 — tabela stanowisk, kwalifikacji i zaszeregowania pracownikow).

W Kolejowej Agencji Aktywizacji Zawodowej opracowano i wdrozono opisy stanowisk pracy -
charakterystyki pracy pracownikow.
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Szkolenia pracownikow Kolejowej Agencji Aktywizacji Zawodowe;j.

Glownym zadaniem instruktorow - doradcow zawodowych 1 spotecznych jest pomoc zwalnianym
pracownikom w odnalezieniu si¢ w nowej rzeczywistosci, migdzy innymi poprzez szkolenie w
zakresie podstawowej wiedzy dotyczacej restrukturyzacji przedsigbiorstwa PKP, przystugujacych
oston socjalnych dla pracownikéw, z ktérymi nast¢puje rozwiazanie stosunku pracy oraz
mozliwosci przekwalifikowan i podjecia nowej aktywnosci zawodowe;.

Instruktorzy doradztwa zawodowego i spolecznego zatrudnieni w Kolejowej Agencji Aktywizacji
Zawodowej brali udziat w szkoleniach przygotowujacych ich do pracy doradcy zawodowego i
spotecznego.

1) Szkolenia w PUP i WUP:

VVVVVVVVVVYVYY

"Doradzanie w procesie zmian"

"Elementy poradnictwa zawodowego "

"Poradnictwo zawodowe"

"Metodyka poradnictwa zawodowego"

"Praca z klientem poszukujacym ponownego zatrudnienia”
"Metody aktywizacji 0sob bezrobotnych"
"Funkcjonowanie dzialu RYNEK PRACY"

"Aktywne poszukiwanie pracy"

"Funkcjonowanie Powiatowych Urzedow Pracy”
"Funkcjonowanie instytucji obstugujacych rynek pracy"
Warsztaty poszukiwania pracy

Szkolenia z zakresu funkcjonowania Powiatowych Urz¢dow Pracy

2) Inne szkolenia:

»
>

»

Studium doradztwa zawodowego i spotecznego

Szkolenie z zakresie stosowania "Zestawu do Samobadania”

(ZdS) Johna 1. Hollanda

Szkolenia dotyczace przeciwdziatania bezrobociu wséréd miodziezy

3) Kierujacy pracg instruktoréw brali udzial w szkoleniach:

»

»

»

"Stosowanie testow psychometrycznych w doradztwie
zawodowym i spolecznym"

"Identyfikacja i doskonalenie umiejgtnosci kierowniczych
i pracowniczych w procesach restrukturyzacyjnych
"Efektywna komunikacja interpersonalna

w procesach restrukturyzacyjnych" -

5.3. Inna dzialalno$é¢ Kolejowej Agencji Aktywizacji Zawodowej.

- 24 0s6b
19 0s6b
3 osoby
- 7 0sob

4 osoby
6 0sob

2 osoby
- 14 osob
- 13 os6b
- 1 osoba
- 3 osoby
- 13 0s6b

- 87 0séb

- 42 osoby
- 2 osoby

- 17 oséb
- 17 osdb

- 17 os6b

Kolejowa Agencja Aktywizacji Zawodowej wykonuje inne zadania stanowiace obowiazki jednostki
organizacyjnej PKP podleglej bezposrednio Zarzadowi PKP w zakresie wynikajacym z
obowigzujacych przepisow.

Zarzad PKP powierzyl Kolejowej Agencji Aktywizacji Zawodowej zadanie ustalenia listy osob
uprawnionych do uczestnictwa w Funduszu Wtasnosci Pracowniczej. Dokumenty niezbedne do
ustalenia listy uprawnionych do uczestnictwa w Funduszu beda przyjmowane przez pracownikow
oddelegowanych do pracy w Agencji w siedzibach bylych DOKP. Realizacja zadania wraz z
przyjmowaniem i rozpatrywaniem reklamacji przewidziana jest do konca wrzesnia 2001 r.

5.4. Struktura Kolejowej Agencji Aktywizacji Zawodowej

Strukture Kolejowej Agencji Aktywizacji Zawodowej - przedstawiono na schemacie nr 7.
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Schemat nr 7 - Struktura Kolejowej Agencji Aktywizacji Zawodowe;j.

Rada Konsulatocyjno-
Programowa

|
Komoérki Funkcyjne Dyrekcji KAAZ

(22 os6b + zlecenie)

. Regiony KAAZ
ds. pracowniczych (87 oséb)
os. zatr. 3

ds. ekonomicznych, finanséw
i rachunkowosci os. zatr. 6

ds. ogoino administracyjnych __ magazyn
os. zatr. 5 zakiadowy

ds. Aktywizacji Zawodowej
os. zatr. 5

ds. promocji i marketingu
os. zatr. 2

ds. BHP os. zatr. 1

Radca Prawny - zlecenie

Zrodfo: Kolejowa Agencia Aktywizacji Zawodowef
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V1. MONITORING I SPRAWOZDAWCZOSC Z DZIALALNOSCI
KOLEJOWEJ AGENCJI AKTYWIZACJI ZAWODOWEJ.

6.1. Monitoring dzialalno$ci Kolejowej Agencji Aktywizacji Zawodowej

Dziatalnos¢ Kolejowej Agencji Aktywizacji Zawodowej, a w szczegdlnosci efekty pracy
instruktorow - doradcow zawodowych 1 spolecznych sg przedmiotem szczegélnego
zainteresowania wladz PKP, partnerow spofecznych w przedsiebiorstwie, Ministerstwa
Transportu 1 Gospodarki Morskiej, Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej oraz Krajowego
Urzedu Pracy.

Dzialalnos¢ Kolejowej Agencji Aktywizacji Zawodowe]j monitorowana jest poprzez:

1) System SAPAZ

2) Ankiety podopiecznych:
a) ocena pracy instruktorow — doradcow
b) dostosowanie dzielnosci Kolejowej Agencji Aktywizacji Zawodowej do potrzeb

uczestnikow programu aktywizacji zawodowej,

c) ocena szkolenia
d) skutecznos¢ programu aktywizacji zawodowej - stan po zwolnieniu PKP,

3) Raporty z dziatalnosci Kolejowej Agencji Aktywizacji Zawodowej,

4) Sprawozdania z wykonywania poszczegolnych elementéw programu aktywizacji
zawodowej,

5) Audit firm auditorskich.

6.2. Sprawozdawczo$¢ z dzialalnosci Kolejowej Agencji Aktywizacji Zawodowej

Ze swojej dzialalnosci, a przede wszystkim z wykorzystywania takich narzedzi jak:
upowaznienie do posrednictwa pracy, Zestaw Do Samobadania, zestaw ,,Lider Klubu pracy”,
program ,.Doradca 2000”7, Kolejowa Agencja Aktywizacji Zawodowej zdaje sprawozdania.

Kolejowa Agencja Aktywizacji Zawodowej jest zobowigzana do opracowywania i
przedstawiania Zarzadowi PKP okresowych raportow ze swej dziatalnosci. Raport z dnia 9
wrzesnia 2000 roku obejmujacy sprawozdanie z dzialalnosci Kolejowej Agencji Aktywizacji
Zawodowej za okres styczen-sierpienn 2000 roku, zostal przyjety przez Zarzad PKP 1 Rad¢ PKP
bez zastrzezen. Raport ten zostat przedstawiony takze partnerom spotecznym w PKP, Ministrowi
Transportu 1 Gospodarki Morskiej, Ministrowi Pracy 1 Polityki Spolecznej, Prezesowi
Krajowego Urzedu Pracy, przedstawicielom Banku Swiatowego, przedstawicielom
Europejskiego Banku Odbudowy i Rozwoju oraz przedstawicielom Banku Rozwoju Rady
Europy.

Raport z dziatalnosci w roku 2000 zostaje przedstawiony w styczniu 2001.

Na mocy umowy zawartej w dniu 2 sierpnia 2000 roku pomi¢dzy PKP a Ministrem Pracy i
Polityki Spotecznej PKP- Kolejowa Agencja Aktywizacji Zawodowej otrzymata licencj¢ na
uzytkowanie Zestawu do Samobadania (test Hollanda). Zgodnie z ta3 umowa Kolejowa Agencja
Aktywizacji Zawodowej jest zobowiazana do przedstawiania Ministerstwu Pracy 1 Polityki
Spotecznej trzech raportéow dotyczacych zakresu stosowania i stopnia wykorzystania testu
Hollanda w terminach do dnia 31 stycznia 2001 roku za rok 2000, do 31 stycznia 2002 roku za
rok 2001, do dnia 31 stycznia 2003 za rok 2002.

Na mocy Decyzji nr 56/K/2000 Prezesa Krajowego Urzedu Pracy PKP- Kolejowa Agencja
Aktywizacji Zawodowej otrzymata upowaznienie do prowadzenia posrednictwa pracy na terenie
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Polski, na okres 2 lat. Upowaznienie to zobowiazuje Kolejowa Agencj¢ Aktywizacji Zawodowej
do przekazywania do Krajowego Urzedu Pracy sprawozdan z dzialalnosci w zakresie
posrednictwa pracy dwa razy w ciagu roku, tj. za pierwsze potrocze — do 15 lipca oraz za drugie
potrocze — do 15 stycznia.

Pismem Prezesa Krajowego Urzedu Pracy z dnia 27 lipca 2000 roku Kolejowa Agencja
Aktywizacji Zawodowej uzyskala zezwolenie na uzytkowanie podrecznikéw ,,Program Klubu
Pracy” i ,,Umiejetnosci lidera klubu pracy” w celu prowadzenia zaje¢ przez instruktorow -
doradcow zawodowych i spolecznych Agencji w zakresie nauki aktywnego poszukiwania pracy
dla pracownikéw PKP korzystajacych z Programu aktywizacji zawodowej. W zwiazku z
korzystaniem przez Kolejowa Agencje Aktywizacji Zawodowej z tych podrecznikow Kolejowa
Agencja Aktywizacji Zawodowej jest zobowiazana do przedstawiania Krajowemu Urzedowi
Pracy sprawozdan ze szkolen prowadzonych wedtug przekazanych podrecznikow.

Koszty jednorazowych odpraw pienieznych, urlopow kolejowych, swiadczen przedemerytalnych
oraz odpraw z ustawy z dnia 28 grudnia 1989 roku o szczegdlnych zasadach rozwiazywania z
pracownikami stosunkéw pracy z przyczyn dotyczacych zakladu pracy oraz o zmianie
niektérych ustaw, beda finansowane ze $rodkéw zewngtrznych na podstawie uméw kredytowych
z Banku Swiatowego oraz $rodkow finansowych z EFSAL. Na podstawie danych o
wykorzystaniu tych $rodkéw, opracowanych przez Kolejowa Agencj¢ Aktywizacji Zawodowej,
Dyrekcja Generalna PKP przygotuje i przedstawi, zgodnie z terminarzem opisanym w umowach
kredytowych PKP, wilasciwym instytucjom kredytujacym koszty $wiadczen sprawozdania, z
realizacji srodkéw kredytowych.

Sprawozdania z dziatalno$ci finansowej Kolejowej Agencja Aktywizacji Zawodowej w zakresie
restrukturyzacji  zatrudnienia PKP, obejmuja w szczegélnosci informacje dotyczace
wydatkowania $rodkéw finansowych na:
- odprawy jednorazowe,
- $wiadczenia socjalne dla 0sob korzystajacych z urlopu kolejowego,
- $wiadczenia przedemerytalne,
- odszkodowania za skrocenie okresu wypowiedzenia
odprawy z ustawy z 28.12.1989 r.
dodatki wyrownawcze z ustawy z 28.12.1989 1.

Sprawozdania z dzialalnosci finansowej sg prowadzone zgodnie z obowigzujacymi przepisami
prawa oraz wymogami kredytodawcy.

Dzialalnos¢ finansowa Kolejowej Agencji Aktywizacji Zawodowej w zakresie restrukturyzacji
zatrudnienia PKP podlega auditowi zewngtrznych firm auditorskich,

6.3. Audit dzialalno$ci finansowej Kolejowej Agencji Aktywizacji Zawodowej w zakresie
restrukturyzacji zatrudnienia PKP.

Kontrola dziatalnosci finansowej Kolejowej Agencji Aktywizacji Zawodowej w zakresie
restrukturyzacji zatrudnienia PKP podlega auditowi zewnetrznych firm auditorskich powotanych
do monitorowania przeptywéw srodkéw finansowych pochodzacych z kredytéw od instytucji
migdzynarodowych tj. z Europejskiego Banku Odbudowy i Rozwoju oraz z Banku Swiatowego.

Warunki prowadzenia auditu okreslaja umowy kredytowe oraz umowy zawierane z firmami
auditorskimi.
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