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Nawigzujac do przekazanego Paristwu pisma z dnia 1 pazdziernika 2015 roku oraz dziatajac
w trybie Porozumienia w sprawie wzajemnych zobowigzan stron Zakltadowego Ukiadu
Zbiorowego Pracy dla pracownikéw zatrudnionych przez zaktady PKP CARGO S.A.
zawartego w dniu 14 lutego 2005 roku (zwane dalej. ,Porozumieniem”), przedktadam
informacje uzupetniajgce w zakresie kontynuowania przez Zarzad PKP CARGO S.A. dziatan

w zakresie reorganizacji obszaru sprzedazy Grupy PKP CARGO, skutkujgcych zmiang
struktury organizacyjnej PKP CARGO S.A.

Dedykowana organizacja handlowa Grupy PKP CARGO zostanie utworzona na bazie
funkcjonujgcego przedsiebiorstwa PS Trade Trans Sp. z o.0., kiérego nazwa zostanie
zmieniona na PKP CARGO Connect Sp. z 0.0. (zmiana nazwy w trakcie rejestracji). Obecnie
trwa takze proces polaczenia spélek PS Trade Trans Sp. z 0.0. z Cargosped Sp. z 0.0.
Zaktadang datg zakonczenia procesu potaczenia wskazanych powyzej spotek jest dzien
1 stycznia 2016 roku. Siedzibg nowego pracodawcy tj. PKP Cargo Connect Sp. z 0.0. bedzie
Warszawa.

Co do zalozen wspomnianego procesu w zakresie dotyczacym relacji pracowniczych
przewiduje sie, ze pracownicy Dziatdbw Handlowych Zakiadéw PKP CARGO S.A. przejdg
do PKP CARGO Connect Sp. z 0.0. w trybie art. 23' Kodeksu pracy. Podkresli¢ nalezy,
iz miejsce $wiadczenia pracy wszystkich pracownikéw, ktérzy w wyniku reorganizacji przejdg
do PKP CARGO Connect Sp. z o0.0.,, pozostanie bez zmian (zgodnie 2z obecnie
obowigzujacymi indywidualnymi umowami o prace), z zastrzezeniem procesu migracji
pracownikdbw do nowej siedziby zlokalizowanej w Katowicach przy ul. Francuskiej.
Planowany termin przejscia pracownikéw Dziatéw Handlowych Zaktadéw PKP CARGO S A.
do PKP CARGO Connect Sp. z 0.0. to 1 stycznia 2016 roku.

Przejmowani pracownicy beda objeci postanowieniami Paktu Gwarancji Pracowniczych
zdnia 2 wrzesnia 2013 roku (,PGP", ,Pakt Gwarancji Pracowniczych”) na zasadach
dotychczas ich obowigzujgcych. W szczegdlnosci, namocy § 8 Paktu Gwarancji
Pracowniczych, gwarancja zatrudnienia zostanie utrzymana w niezmienionej formie.

Ponadto w przypadku przejScia pracownikow do nowego pracodawcy w ww. trybie
od pracodawcy, u ktérego byli objeci postanowieniami Zakladowego Ukiadu Zbiorowego
Pracy, z mocy prawa u nowego pracodawcy bedg do nich stosowane postanowienia
Zakifadowego Uktadu Zbiorowego Pracy, obowigzujagcego w PKP CARGO S.A,, przez okres
nie kréotszy niz 12 miesigcy od dnia przej$cia pracownika do nowego pracodawcy. A zatem
zasady wynagradzania w pierwszym roku po przejéciu do nowego pracodawcy pracownika,
ktoéry byt objety ZUZP, nie moga by¢ zmodyfikowane jednostronng decyzjg pracodawcy.
Nowy pracodawca bedzie posiadat wlasne, autonomiczne zrodta prawa pracy, takie jak

PKP CARGO S.A. ul. Grojecka 17, 02-021 Warszawa, tel. + 48 22 474 27 21, fax +48 22 474 27 57
KRS 0000027702, Sad Rejonowy dla m. st. W-wy w Warszawie, Xi| Wydzial Gospodarczy, REGON 277586360
NIP 954-23-81-960, Kapitat zakladowy Spoélki: 2.239.345.850,00 z}. w calo$ci wptacony. www.pkpcargo.com



< PKPCARGO

Regulamin Pracy czy Regulamin Premiowania. Spoétka ta bedzie mie¢ takze witasny
Regulamin Organizacyjny.

Nalezy zwrécié uwage na fakt, iz reorganizacja obszaru sprzedazy jest kontynuacjg
trwajgcych zmian w Grupie PKP CARGO, majacych na celu przeksztalcenie krajowego
przewoznika w preznego miedzynarodowego zintegrowanego operatora logistycznego,
zdolnego do stawienia czota wyzwaniom plyngcym z dynamicznie zmieniajgcego sie
otoczenia rynkowego. Wdrozenie nowego modelu sprzedazy jest jedng z kluczowych
inicjatyw strategicznych w przyjetej ,Strategi PKP CARGO na lata 2016-2020",
zaakceptowanej przez Rade Nadzorczg PKP CARGO S.A. Coraz wieksza presja
konkurencyjna oraz trendy rynkowe jednoznacznie wymuszajg koniecznosc
uporzadkowania, integracji i wzmocnienia kanatow sprzedazy peinego pakietu
zintegrowanych ustug logistycznych w Grupie PKP CARGO. Dlatego tez niezbedna jest
zmiana podejScia do obstugi klienta, co musi skutkowaé stworzeniem nowego modely
sprzedazy. Przy jego tworzeniu wykorzystane bedg w najlepszy sposéb wszystkie posiadane
przez Grupe PKP CARGO atuty i aktywa, takie jak zrozumienie rynku oraz potrzeb klientow
w zakresie ustug komplementarnych do przewozéw kolejowych (PS Trade Trans Sp. z o.0.
i Cargosped Sp. z 0.0.), jak réwniez wiedza i sita stuzb obszaru sprzedazy Zaktadow
PKP CARGO S.A. Nowa organizacja obszaru sprzedazy pozwala na poprawe dziatalnosci
w obszarach kluczowych dia funkcjonowania Grupy PKP CARGO, a mianowicie:

1. Uporzadkowanie podziatu kompetencji oraz eliminacja zduplikowanych funkgciji.
Obecnie w Grupie PKP CARGO funkcjonujg trzy konkurujace ze sobg kanaly sprzedazy
ustug logistycznych: sprzedaz w ramach PKP CARGO S.A., sprzedaz przez PS Trade
Trans Sp. z0.0. oraz przez Cargosped Sp. z 0.0. Kanaly te osiagajg rézne wyniki
i sg odmiennie postrzegane przez klientébw. Odrebne modele ich pracy implikujg brak
spéjnosci w zarzadzaniu sprzedaza ustug. Potaczenie struktur handiowych Zaktadow
PKP CARGO S.A., PS Trade Trans Sp. z 0.0. i Cargosped Sp. z 0.0. nie tylko przyczyni
sie do zwiekszenia efektywnosci sprzedazy zintegrowanego i skonsolidowanego zespolu
sprzedazowego, ale takze wyeliminuje wewnetrzng konkurencje, ktorej istnienie w chwili
obecnej wykorzystywane jest przez odbiorcéw, skutkujgc obnizeniem marzy Grupy PKP
CARGO.

2. Poszerzenie oraz uelastycznienie oferty handlowej. W nowej strukturze handlowej
w wyniku klarownego podziatu kompetencji znajdzie sie zespét Product Managerow
odpowiedzialnych za rozwdj poszczegéinych rodzajéw ustug logistycznych i wsparcie
Opiekunéw Klienta w oferowaniu ich klientom. Zmiana pozwoli na rozbudowe portfela
ustug Grupy PKP CARGO w celu oferowania klientom kompleksowych usiug
logistycznych zaspokajajacych ich rosnagce potrzeby. PKP CARGO Connect Sp. z o.0.
bedzie stabilnym, pewnym i elastycznym partnerem dla klientéw, oferujgcym
kompleksowe rozwigzania logistyczne.

3. Usprawnienie komunikacji z klientem. Przydzielenie klienta do obstugi przez jednego
pracownika handiowego z Grupy PKP CARGO spowoduje bardziej szczegdtowg
znajomos¢ klienta i umozliwi lepsze dostosowanie oferty do jego potrzeb.
Uporzadkowanie kontaktéw z klientem ograniczy liczbe komérek zaangazowanych
w biezgca obsluge klienta i ograniczy mozliwosci wykorzystywania przez klientow
indywidualnych kontaktéw w organizaciji w celu uzyskania dodatkowych korzysci.

4. Poprawa konkurencyjnosci poprzez obnizenie kosztow operacyjnych.
Reorganizacja spowoduje wzrost efektywnosci dziatalnosci, dzieki czemu mozliwe
bedzie zwickszanie skali dziatalnosci (nowe rynki, nowe ustugi) przy wykorzystaniu
obecnych zasobdw sprzedazowych Grupy PKP CARGO. Planowany wzrost przychodéw
potgczony z optymalizacjg kosztow operacyjnych wptynie na poprawe konkurencyjnosci
Grupy na rynku ustug logistycznych.
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5. Utworzenie organizacji zdolnej do ekspansji rynkowej. W ramach realizowanego

projektu reorganizacji okre$lona zostala nowa struktura organizacyjna, a model
dziatalnosci spdtki handlowe] zostat dostosowany do potrzeb rynku. Potaczenie
opracowanych zmian 2z bardziej elastyczng organizacjg pozwoli na uzyskanie
pozadanych, dodatkowych efektow synergii. PKP CARGO Connect stanie sige jedng
z najwiekszych i najbardziej nowoczesnych spotek $wiadczacych zintegrowane ustugi
logistyczne w Polsce. Bez tak zbudowanej platformy sprzedazowej nie bylby mozliwy
dynamiczny rozwéj Grupy PKP Cargo.

. Ujednolicenie sposobu obstugi klienta. Wsréd zakladanych korzysci plyngcych

z wdrazanych zmian istotne jest ujednolicenie sposobu obstugi klienta z wykorzystaniem
najlepszych praktyk funkcjonujgcych obecnie w trzech podmiotach Grupy PKP CARGO.
Zmiany przetozg sie na poprawe jakosci obstugi klienta, wplyng na umocnienie pozycji
Grupy PKP CARGO. na rynku usiug logistycznych i umozliwig jej dalszy rozwo;.

W wyniku wprowadzonych zmian zostang osiggniete konkretne imierzalne korzysci,
wtym m. in.:

1.

Integracja sprzedazy oraz utworzenie zintegrowanego operatora logistycznego jest
niezbednym elementem w realizacji szeregu inicjatyw strategicznych takich jak:

a. Wzrost udzialu w segmentach o niskim udziale kolei. Wdrozenie nowej
organizacji pozwoli na zbudowanie zintegrowanej oferty handlowej w segmentach
zdominowanych przez transport drogowy. Jednoczesnie zdecydowanie usprawni
rozwdj sprzedazy obecnym klientom ustug pozakolejowych stanowigcych
uzupelnienie oferty przewozowej, takich jak: spedycja samochodowa, spedycja
morska, ustugi przetadunkowe, ustugi magazynowania, ustugi ceine, oraz umozliwi
pozyskiwanie nowych klientow.

b. Umocnienie pozycji w przewozach konwencjonailnych. Integracia sprzedazy
doprowadzi do poprawy jakosci oferty.

c. Obsluga miedzynarodowych firm na terenie Europy. Budowa zintegrowanego
operatora logistycznego jest niezbedna dla rozwoju wspoipracy oraz stworzenia
relacji z klientami miedzynarodowymi, ktorzy potrzebujg zintegrowanej ustugi
na terenie kilku panstw.

d. Budowa silnego operatora intermodalnego wraz z umocnieniem pozycji
w oparciu o relacje z portami i umocnieniem pozycji w korytarzu Adriatyk-CEE.
Pozwoli to na przechwycenie dodatkowych wolumenéw kontenerowych w Polsce
na rynku intermodalnym, co zdecydowanie wymaga wzmochienia relacji z portami,
jak rowniez rozwoju korytarzy obstugiwanych obecnie przez transport drogowy.

e. Budowa pozycji w spedycji drogowej w celu lepszej obstugi obecnych klientéw
Grupy PKP Cargo.

W obszarze efektywnosci sprzedazy planowane zmiany spowodujg uporzgdkowanie
kontaktéw z klientem oraz wyeliminowanie wewnetrznej konkurencji pomiedzy spétkami
z Grupy PKP CARGO. Dzieki wdrazanym zmianom zakfada sie uzyskanie efektu
wyzszych przychoddw, generowanych przez posiadany portfel klienta, spowodowanych
brakiem wewnetrznej konkurenciji.

W obszarze kosztéw administracyjnych: ograniczenie liczby spotek w Grupie PKP
CARGO poprzez polaczenie spolek Cargosped Sp. z o0.0. oraz PS Trade Trans Sp.
z 0.0. wplynie na redukcje kosztéw administracyjnych Grupy PKP CARGO
w nastepujgcych obszarach: przygotowanie sprawozdah w spétkach i konsolidacja
w PKP CARGO, badanie sprawozdan przez biegtego rewidenta, raportowanie spétek
zaleznych na potrzeby Grupy.
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4. W obszarze kadr. dzieki spéjnemu zarzgdzaniu obszarem kadrowym mozliwe bedzie
bardziej efektywne wydatkowanie $rodkéw na szkolenia i rozw6j pracownikdw, ponadto
zostang wprowadzone jednolite zasady obstugi pracownikdw poprzez zwiekszenie
kontroli nad stosowaniem standardowych proceséw w ramach catego obszaru
sprzedazy Grupy PKP CARGO.

5. W obszarze kosztow ogédinozakiadowych: dzieki wdrazanym zmianom zaklada sie
uzyskanie efektow oszczednosciowych w obszarach ustug sprzatania, ustug dozoru
i monitorowania oraz przegladow technicznych oraz innych kosztéw administracyjnych.

6. W obszarze IT: wprowadzone zmiany utatwig prowadzenie spojnej polityki IT w ramach
calej organizacji handlowej. Redukcja liczby podmiotow pozwoli na ograniczenie liczby
systemow IT oraz umozliwi redukcje wydatkow na obstuge IT.

Zgodnie z szacunkami wiasnymi oraz wynikajacymi z przyjetej przez Zarzad i zatwierdzonej
przez Rade Nadzorczg Spoki Strategii PKP CARGO na lata 2015-2020, tgczne
oszczednosci i synergie z planowanej reorganizacji obszaru handlu wyniosa nawet
do 95 min zt w ciggu najblizszych 5 lat.

Przedstawiona propozycja zmian organizacyjnych pozwoli Zarzadowi Spoétki w sposoéb
racjonalny i efektywny reagowaé na zmiany otoczenia makroekonomicznego oraz umozliwi
kontynuacje niezbednych proceséw optymalizacyjnych.

Wdrozenie nowej organizacji jest kluczowe i niezbedne dla dalszego rozwoju Grupy

PKP CARGO oraz konieczne, aby przygotowac sie na coraz ostrzejszg walke konkurencyjng
oraz przeciwdziata¢ negatywnym trendom i tendencjom rynkowym.

Z u\v’nﬂw‘ sa«zcw/é'-—

2

PKP CARGO S5.A ul. Grojecka 17, 02-021 Warszawa, tel. + 48 22 474 27 21, fax +48 22 474 27 57
KRS 0000027702, Sad Rejonowy dla m. st. W-wy w Warszawie, Xl Wydziat Gospodarczy, REGON 277586360
NIP 854-23-81-860, Kapitat zakladowy Spétki: 2.239.345.850,00 zb. w calo$ci wptacony. www.pkpcargo.com



